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1 GrulRwort

»Uns leiten die Prinzipien offenen Regierungshandelns - Transparenz, Partizipation und
Zusammenarbeit.« Dieser Satz steht am Anfang des Koalitionsvertrags und bezieht sich somit auf alle
Politikbereiche. Die Teilnehmenden an der Initiative »Regionale Open Government Labore« erprobten
uber zwei Jahre das offene Verwaltungs- und Regierungshandeln konkret vor Ort in zahlreichen
Stadten und Gemeinden. Die 13 Labore, bestehend aus jeweils mindestens zwei Kommunen und
Zivilgesellschaft, haben bewiesen: Die Zusammenarbeit zwischen Verwaltung und Zivilgesellschaft
bringt bessere Ergebnisse fiir die lokale Demokratie, das lokale Engagement und den gesellschaftlichen
Zusammenbhalt in der Region. In den Laboren wurden véllig neue Wege beschritten, neue
Partnerschaften eingegangen und neue Kooperationen erprobt. Die Projekte sind so vielfiltig, wie die
Menschen, die dahinterstehen und mit Engagement und Begeisterung ihre Ideen verwirklichten. Die
Projektpalette reicht von Wohnvisionen auf dem Land tiber die Starkung der Digitalkompetenzen
Alterer, Kinder- und Jugendarbeit im lindlichen Raum oder der lokalen Implementierung von
Nachhaltigkeitskriterien bis hin zur Unterstiitzung einer offenen Verwaltungskultur gegentiber
Impulsen aus der Zivilgesellschaft.

Die Initiative startete im Marz 2020 und lief damit in die erste Pandemie-Welle hinein. Die
Projektteilnehmenden mussten zundchst Wege finden, um ihre Ideen unter Pandemie-Bedingungen
mittels digitaler Tools umzusetzen. Eine wichtige Funktion erfiillte dabei die gemeinsame digitale
Plattform der Initiative, die auch Workshops, eine Konferenz sowie eine virtuelle »Kaffeerunde« zum
informellen Austausch ermoglichte (www.open-government-kommunen.de). Auf Vernetzung und
Erfahrungsaustausch wurde bei der Durchfiihrung der Initiative »Regionale Open Government
Labore« grofien Wert gelegt. Die drei Workshops, die in Prasenz stattfinden konnten, waren Highlights
in der Projektarbeit und befliigelten die Projektteilnehmenden. Unter diesen kreativen
Rahmenbedingungen entstanden auch in der Projektlaufzeit neue Ideen z. B. eine gemeinsame und
parallele Biirgerbeteiligung in zwei Kleinstadten in West- bzw. Ostdeutschland.

Open Government ist eine Methode, die prozessbegleitend angewandt wird. Es wird immer Themen
geben, die im kommunalen Alltag starker im Vordergrund stehen: die Pandemie, die Unterbringung
Gefliichteter, die Sicherstellung der Energieversorgung. Es kommt darauf an, trotz draingender Themen,
die unverziiglich zu bearbeiten sind, im Hintergrund eine offene Kommunalverwaltung und -politik zu
etablieren. Offene Kommunen sind besser in der Lage, mit den enormen Herausforderungen unserer
Zeit umzugehen, weil sie das Kénnen und Wissen auf}erhalb der Verwaltung produktiv in die
Problemlésung einbinden. Eine offene Diskussions- und Streitkultur, die auf gegenseitigem Respekt
fult, macht demokratische Teilhabe fiir alle Biirgerinnen und Biirger erlebbar. Eine lebendige
Demokratie ist anstrengend, fordert bestindiges Engagement, stiarkt aber die Resilienz des
Gemeinwesens im Krisenfall. Offene Kommunen motivieren zudem die eigenen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter, indem sie kreative Freiriume erméglichen.

Bei den vielfiltigen Moglichkeiten der Kooperation von Politik, Verwaltung und Zivilgesellschaft ist
eines wichtig: Augenhohe! Biirgerinnen und Biirger sowie zivilgesellschaftliche Partner diirfen nicht
den Eindruck gewinnen, die Beteiligung oder Zusammenarbeit diene dazu, ein bereits feststehendes
Ergebnis gutzuheifien. Ergebnisoffene Zusammenarbeit heifit auch, sich aufierhalb der gewohnten
Denkschemata zu bewegen und auf neue Wege einzulassen. Wichtig ist, Ergebnisse von Beteiligungen
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oder Kooperationen ernst zu nehmen und umzusetzen oder eine Nichtumsetzung nachvollziehbar zu
begriinden. Dazu muss die ganze Kommune hinter dem Offnungsansatz stehen, mit aufgeschlossenen,
btirgernahen Kommunalpolitikerinnen und Kommunalpolitikern und kreativen, innovationsfreudigen
Verwaltungsmitarbeitenden. Die Laborteilnehmenden geben viele Tipps zum Gelingen einer offenen

Kommune. Nachahmung ist erwiinscht!

Bundesministerin des Innern und fur Heimat
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2 Zusammenfassung

Die Initiative Regionale Open Government Labore wurde vom Bundesministerium des Innern, fiir Bau
und Heimat ins Leben gerufen. Sie setzte das BMI-Projekt Modellkommune Open-Government (2017 -
2019)! unter einem regionalen Fokus und Einbeziehung zivilgesellschaftlicher Akteurinnen und
Akteure fort. Die Initiative war in das Programm Region gestalten® eingeordnet und wurde mit
insgesamt 2,8 Mio. € aus dem Bundesprogramm Ldndliche Entwicklung (BULE) finanziert. Sie ist somit
dem Forderzweck der Starkung landlicher Regionen und Schaffung gleichwertiger Lebensverhéltnisse
verpflichtet. Gleichzeitig war die Initiative eine der deutschen Selbstverpflichtungen im 2. Nationalen
Aktionsplan (2019 - 2021) der deutschen Teilnahme an der Open-Government Partnership®.

Im Zeitraum vom Sommer 2020 bis zum Jahresende 2022 erprobten bundesweit 13 Laborkonsortien
mit insgesamt iber 100 beteiligten Kommunen und zivilgesellschaftlichen Akteuren in zahlreichen
Teilprojekten wie gesellschaftlichen Themen vor Ort - von der Energiewende bis zur digitalen Teilhabe
- mit offener Organisationskultur, mit Transparenz, Beteiligung oder Co-Kreation effektiv begegnet
werden kann. Ziel war es, Erfahrungen und Erkenntnisse dariiber zu gewinnen, wie ein systematischer
und bewusster Offnungsprozess zwischen Politik, Verwaltung und Zivilgesellschaft gestaltet werden
und was er bewirken kann.

Die angestrebten, gesellschaftlichen Ziele der Laborprojekte wurden tiberwiegend erreicht und der
Offnungsprozess wurde, in unterschiedlichem Ausmaf}, begonnen oder fortgesetzt. Und auch dort, wo
Projektvorhaben nicht wie geplant aufgegangen sind, wurden wichtige Erkenntnisse gesammelt. Der
explorative Charakter der Initiative erlaubte dabei einen offenen Austausch: Von Interesse waren nicht
nur die Erfolgsmeldungen, sondern alle Erfahrungen zu Hemmnissen, Gelingensbedingungen und
Wirkungszusammenhingen der Offnung zwischen Verwaltung, Politik und Zivilgesellschaft.

Uber die Laborpraxis ist es an einigen Stellen auch gelungen, das Leitbild des kommunalen Open
Governments vor Ort stiarker zu verankern und in die Gesellschaft hineinzutragen. Deutlich wurde
allerdings, dass Begriff und Konzept bislang wenig in die Breite der Gesellschaft ausstrahlen. Eine
Aufgabe ist es dementsprechend, die Haltung und die Chancen, die sich dahinter verbergen, zu
ubersetzen, anschlussfahig zu kommunizieren und erlebbar zu machen.

Die fachlich-konzeptionelle Arbeit und das methodische Vorgehen der Initiative erwiesen sich
riickblickend als zu ambitioniert. Gleichwohl zeigte sich der wirkungsorientierte Ansatz grundsétzlich
als hilfreich: Ein wirkungsorientiertes Vorgehen bringt, insbesondere in Bezug auf die Projektplanung
und -steuerung, einen deutlichen Mehrwert. Das Aufstellen von Wirkungslogiken half den Laboren,
gerade in der Phase der pandemiebedingten Umsteuerung, die eigene Arbeit zu fokussieren, realistisch
zu planen, Aktivitaten zielgruppenorientierter auszurichten und Ziele und Vorgehensweisen fiir Dritte
nachvollziehbar darzustellen. Eine klare Ausrichtung an gesellschaftlichen Zielen - d. h. geplanten
Wirkungen - hangt auch im weiteren Projektverlauf die Steuerung an der richtigen Stelle auf.

! Das Projekt Modellkommune Open Government wurde anlasslich des Beginns der deutschen Teilnahme an der Open-Government-
Partnership ins Leben gerufen.

2 Das Programm Region gestalten, das sich aus einer Vielzahl von Initiativen und Projekten zusammensetzt, wurde zunéchst im BMI
etabliert und dann in das neu gegriindete BMWSB Uberfihrt (s. auch: www.region-gestalten.bund.de). Die ROGL-Initiative wurde im
BMI beendet, verblieb aber unter dem Dach von Region gestalten.

3 5. auch: www.open-government-deutschland.de
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Aus den vielfaltigen Erfahrungen und Erkenntnissen der Regionalen Open Government Labore sind vier
Abschlussdokumente entstanden:

Regionale Open Government Labore 262022. Projektbericht

Der hier vorliegende Projektbericht beschreibt schwerpunktmaflig die Arbeit der Labore in den
einzelnen Teilprojekten. Dabei werden die Ausgangspunkte, die Aktivititen und ihre Ergebnisse, sowie
die Wirkungen reflektiert und eingeordnet, welcher Beitrag zu gleichwertigen Lebensverhédltnissen im
landlichen Raum geleistet werden konnte. Die gesammelten Erkenntnisse aus den Laboren werden
ibergeordnet knapp zusammengefasst und reflektiert. Der Projektbericht beschreibt auflerdem die
Struktur und Arbeitsweise der Gesamtinitiative und reflektiert die Erkenntnisse auf dieser Ebene.

Ermutigung zur offenen Kommune. Praxisleitfaden Open Government

Der Leitfaden versteht sich in erster Linie und ganz explizit als Ermutigung. Er erhebt keinen Anspruch
auf Vollstandigkeit, sondern will, moglichst niederschwellig, zur Auseinandersetzung mit kommunalem
Open Government anregen. Dafiir wird die Vision der offenen Kommune gezeichnet, die Mission der
Offnung beschrieben und Ansatzpunkte anschaulich herausgestellt. In den Leitfaden sind die
Erfahrungen und Erkenntnisse aus der Praxis der Labore eingeflossen. Die Ermutigung ist besonders
fiir all jene geschrieben, die ahnen, dass ein grofRes Potential in der Offnung an den Schnittstellen
zwischen Verwaltung, Politik und Zivilgesellschaft liegt und die noch nach einem passenden Einstieg
und Impuls dazu suchen.

Open Government und Wirkungsorientierung. Erkenntnisse und Erismgen am Beispiel des
Projekts der Regionalen Open Government Labore

Dieser Bericht fokussiert auf die, fiir die Laborinitiative prigende, Wirkungsorientierung. Er bietet eine
ausfiihrliche Herleitung und Einordnung der Wirkungsorientierung, stellt die Erarbeitung des
Umsetzungsmodell der Wirkungsorientierung in der Laborinitiative sowie deren methodischen Ansatz
vor. Schliellich beschreibt der Bericht die Erfahrungen mit Wirkungen in der Projektarbeit, stellt
transferfiahige Ergebnisse vor und gibt Handlungsempfehlungen.

Kommunales Open Government. Von der Utopie zur Kulturtechnik

Dieser Bericht befasst sich mit den konzeptionellen Grundlagen von kommunalem Open Government.
Er beschreibt als Ausgangspunkt die Offnung als Notwendigkeit, befragt und definiert das kommunale
Verstindnis von Open Government und zeigt einen Zielhorizont fiir und Wirkungshypothesen tiber
kommunales Open Government auf.
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3 Einflhrung

Die Initiative Regionale Open Government Labore (kurz: ROGL) wurde vom Bundesministerium des
Innern und fiir Heimat ins Leben gerufen. Sie setzte das BMI-Projekt Modellkommune Open-
Government (2017 - 2019)* unter einem regionalen Fokus und Einbeziehung zivilgesellschaftlicher
Akteurinnen und Akteure fort. Die Initiative war in das Programm Region gestalten® eingeordnet und
wurde mit insgesamt 2,8 Mio. € aus dem Bundesprogramm Ldndliche Entwicklung (BULE) finanziert.
Sie ist somit dem Forderzweck der Starkung landlicher Regionen und Schaffung gleichwertiger
Lebensverhaltnisse verpflichtet. Gleichzeitig war die Initiative eine der deutschen
Selbstverpflichtungen im 2. Nationalen Aktionsplan (2019 - 2021) der deutschen Teilnahme an der
Open-Government Partnership.®

Die Initiative Regionale Open Government Labore verfolgt zwei Ziele: Sie will in den Kommunen und
Regionen der Bundesrepublik Deutschland eine moglichst breite Auseinandersetzung mit Open
Government anregen und gleichzeitig Erfahrungen und Erkenntnisse gewinnen, wie Open Government
in seiner kommunalen Spezifik wirksam implementiert werden kann.

Dafiir erprobten im Zeitraum vom Sommer 2020 bis zum Jahresende 2022 bundesweit 13 Labor-
konsortien die Umsetzung des Leitbilds einer kommunalen Offnung fiir die Zivilgesellschaft in
Gemeinden, Stadten, Kreisen und Regionen. In ihrer Laborarbeit adressierten sie unterschiedliche
gesellschaftliche Ziele in verschiedenen Handlungsfeldern des kommunalen Open Government von
Transparenz tiber dialogorientierte Beteilung bis zu offene Organisationskultur.

Neben der konkreten Arbeit in den Laboren (0 Kapitel 4) wurden in der Laborinitiative (0 Kapitel 5)
gemeinsam die Erfahrungen der Praxis reflektiert und eruiert, wie Wirkungsbeziehungen und
Einflussfaktoren im kommunalen Offnungsprozess untersucht werden kénnen.

Kommunales Open Government

Uber Jahrzehnte hinweg hat sich Open Government international zu einem anregenden, vielgestaltigen
Konzept entwickelt. Fiir die Kommunen in Deutschland bietet es vielfaltige Ansatzpunkte, die
motivierend wie kritisch aufgegriffen werden konnen und sollen.

Das Bundesministerium des Innern und fiir Heimat initiierte gemeinsam mit den kommunalen
Spitzenverbanden bereits im Zeitraum von 2017 bis 2019 das Programm Open Government
Modellkommunen. Dabei wurde kommunales Open Government verortet als Arbeit an den
Schnittstellen zwischen den Akteurinnen und Akteuren und Organisationen der Lokalpolitik,
Kommunalverwaltung und der lokalen Zivilgesellschaft” in den Gemeinden, Stadten und Kreisen. Als

4 Das Projekt Modellkommune Open Government wurde anlasslich des Beginns der deutschen Teilnahme an der Open-Government-
Partnership ins Leben gerufen.

5 Das Programm Region gestalten, das sich aus einer Vielzahl von Initiativen und Projekten zusammensetzt, wurde zunéchst im BMI
etabliert und dann in das neu gegriindete BMWSB Uberfihrt (s. auch: www.region-gestalten.bund.de). Die ROGL-Initiative wurde im
BMI beendet, verblieb aber unter dem Dach von Region gestalten.

6 s. auch: www.open-government-deutschland.de

7 Der Begriff Zivilgesellschaft wird hier wie im Folgenden als der Teil der Gesellschaft verstanden, der nicht zum Staat und seinen
Organen gezahlt wird, also Einwohnerinnen und Einwohner, samtliche Organisationen und Unternehmen umfasst.
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Leitbegriff wurde dafiir »Offnung« eingefiihrt, damit erhielten die tradierten Open Government-
Pramissen Transparenz, Partizipation und Co-Produktion ein gemeinsames Fundament.

In diesem Sinne wurde kommunales Open Government wie folgt definiert:

Kommunales Open Government bezeichnet die bewusste und systematische Offnung von
Lokalpolitik und Kommunalverwaltung fir die Interessen, Anforderungen und Fihigkeiten der
vielfaltigen, mobilen, digitalen und zunehmend globalisierten Gesellschaft in den Gemeinden,
Stadten und Kreisen.

Kommunales Open Government wird also als umfassender Prozess der Offnung an den Schnittstellen
von Politik, Verwaltung und Zivilgesellschaft verstanden. Ziel ist es, den Anspruch von Offenheit
nachhaltig in den jeweiligen Organisationskulturen zu verankern. Dabei wird dieser Prozess mit einem
Qualitatsanspruch versehen: Offnung soll bewusst und systematisch gestaltet werden.

Bewusst meint hier, dass die Arbeit an den Schnittstellen auf Basis gemeinsam akzeptierter Ziele und
Pramissen reflektiert, methodengeleitet und professionell erfolgt. Systematisch verweist auf einen
geplanten, in die Breite ausstrahlenden und nachhaltig wirksamen Prozess.

Fiir die praktische Ausgestaltung des Offnungsprozesses wurde der bekannte Dreiklang des Open
Government - Transparenz, Beteiligung, Zusammenarbeit - im Vorgéngerprojekt auf sieben
Handlungsfelder ausdifferenziert, die gleichzeitig als Instrumente fiir gesellschaftliche Veranderung
verstanden werden kénnen. Damit erweitert das hier vorgeschlagene Konzept tradierte Open
Government-Perspektiven um kulturelle Aspekte:

Transparenz,

offene Themensetzung,

dialogorientierte Beteiligung,

Co-Kreation und Co-Produktion,

offene digitale Technologien und Daten,

Offenheit fiir Veranderung und Innovation sowie

offene Organisationskultur.

Die Initiative Regionale Open Government Labore hat die Ergebnisse des vorangegangenen
Modellkommunen-Programms aufgegriffen und konzeptionell und praktisch weitergefithrt, um den
Transfer »in die Flache« methodisch und praktisch vorzubereiten bzw. zu vollziehen.

Zu diesem Bericht

Dieser Projektbericht beschreibt und bilanziert die Initiative Regionale Open Government Labore am
Ende der knapp dreijahrigen Programmlaufzeit. Der Fokus liegt auf der Darstellung der 13 Labore und
den von ihnen durchgefiihrten Laborprojekten. Dartiber hinaus beschreibt er Verlauf und Erkenntnis
aus der Laborinitiative.

Der Bericht beginnt mit dem Herzstiick des Programms: Der Arbeit der 13 Regionalen Open
Government Labore (0 Kapitel 4). Die Labore werden mit ihren jeweiligen Projekten im Einzelnen
vorgestellt, anschlieflend werden Ergebnisse und Erkenntnis aus der Praxis vor Ort zusammenfassend
dargestellt.
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Das darauffolgende Kapitel widmet sich der Laborinitiative als solcher (0 Kapitel 5). Struktur,
Arbeitsweise und Erkenntnisse der Initiative werden dargelegt und reflektiert. AbschlieRend wird ein
Fazit aus der Arbeit der Labore und der Laborinitiative insgesamt gezogen (0 Kapitel 6).

Der vorliegende Bericht ist Teil eines Berichtspakets, er wird erganzt um drei weitere Dokumente mit
jeweils unterschiedlichen Schwerpunktsetzungen:

Ermutigung zur offenen Kommune. Praxisleitfaden Open Government

Open Government und Wirkungsorientierung. Erkenntnisse und Erfahrungen am Beispiel des
Projekts der Regionalen Open Government Labore

Kommunales Open Government. Von der Utopie zur Kulturtechnik
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4 Die Praxis der Offnung

Mit den Regionalen Open Government Laboren wurden Raume entwickelt, in denen die vielfaltigen
Ansitze des Offnungsprozesses anhand unterschiedlicher kommunaler Aufgaben und in
unterschiedlichen Akteurskonstellationen erprobt werden konnen. In den Laborprojekten wurden
Open Government-Instrumente praktisch angewendet, in ihren Wirkungen hinterfragt und methodisch
gestarkt. Labor stand fiir bewusst gestaltete, gemeinsame Lern- und Veranderungsraume, die sowohl
ein exploratives Vorgehen und gemeinsame Reflexion als auch eine systematische Wirkungsanalyse
ermoglichen sollten.

Die Labore bildeten Kooperationsstrukturen, tiber die Aktivitdten und Erfahrungen zu kommunalem
Open Government lokal und regional kommuniziert wurden. Sie waren und sind zudem in tiber-
regionale Initiativen und Netzwerke integriert - etwa zu Themen wie Demokratieentwicklung,
Digitalisierung und Verwaltungsentwicklung — und erreichen auf diese Weise eine tiber das
unmittelbare Umfeld der lokalen Akteurinnen und Akteure hinausgehende Ausstrahlung. Uber die
Einbettung der Laborarbeit in Forschung und Lehre der beteiligten Hochschulen steht ein weiterer
Transferkanal zur Verfiigung.

Hinter jedem der 13 Regionalen Open Government Labore stehen Teams aus vielfaltigen kommunalen
und zivilgesellschaftlichen Organisationen.

Sie umfassten zu Beginn® der Initiative insgesamt...
42 Kommunen und kommunale Einrichtungen,
59 zivilgesellschaftliche Organisationen,
sechs Hochschulen und eine Universitit
in acht Bundeslandern.

Bremen, Bremerhaven
& weitere Kommunen [Bad Belzig / Wiesenburg

Niederrhein: Moers / Kleve / Geldern I

Merzenich / Kerpen

Verwaltungsrebellen / Kreis Wesel /
Essen / LGnen

Brandis & Kommunen
im Partheland

| Landkreis Marburg-Biedenkopf |

I BergstraRe-Odenwald I

Rhein-Neckar
Kehl / Titisee-Neustadt / Merseburg / Schkopau /
Tengen & Strasbourg Saalekreis

8 Im Laufe der Laborarbeit veranderten sich die Konstellation vor Ort teilweise. Einige Kooperationspartner zogen sich aus
verschiedenen Griinden zurlck, andere konnte hinzugewonnen werden.
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Die Genese Auswahl der Regionalen Open Government Labore

Die Laborprojekte wurden in einem zweistufigen Bewerbungsverfahren auf nationaler Ebene
ausgewahlt. Auch dieser Prozess erfolgte grofdtmoglich offen - vor allem transparent und co-produktiv.

Der Initiative vorgeschaltet war ein Interessenbekundungsverfahren im Herbst 2019. Dabei sollten
Ideen fiir regionale Projekte vorgestellt werden, bei deren Umsetzung mindestens zwei
Kommunalverwaltungen gemeinsam mit Zivilgesellschaft beteiligt sind. Alle Teilnehmenden am
Interessenbekundungsverfahren wurden zu einem Workshop am 21. oder 22. November 2019 ins BMI
Berlin eingeladen, bei dem die Zielstellungen und Rahmenbedingungen der Regionalen Open
Government Labore erlautert wurden und Gelegenheit zu Riickfragen bestand. Erst dann erfolgte die
Antragstellung auf Zuwendungen. Die endgiiltigen Zuwendungsbescheide ergingen dann sukzessive
bis zum Sommer 2020 an die Antragsteller. Die ausgewéhlten 13 Labore in acht Bundesldndern setzen
sich aus einer Vielzahl von Kommunen, zivilgesellschaftlichen Initiativen und
Wissenschaftseinrichtungen zusammen.

Nicht alle Teilnehmenden am Interessenbekundungsverfahren entschlossen sich dazu, einen
Zuwendungsantrag zu stellen. Der wesentliche Grund dafiir war die forderrechtlich begriindete
Fokussierung auf landliche Raume. Hier liegt die Vermutung nahe, dass die Idee der offenen Kommune
eher in stadtischen Rdumen Zuspruch findet. Von den ausgewéihlten Laboren reprisentieren Bremen,
Bremerhaven & weitere Kommunen, Kehl / Titisee-Neustadt / Tengen & Strasbourg, Rhein-Neckar,
Verwaltungsrebellen / Kreis Wesel / Essen / Liinen und Wiirzburg / Gerbrunn urbane Regionen. Die
ubergreifende Thematik dieser Labore versprach jedoch, wichtige Impulse und Herangehensweisen zu
liefern, die auf landliche Raume tbertragbar und fiir die Entwicklung landlicher Riume auch

wesentlich sind.

Nicht immer sind Kommunen die Zuwendungsempfianger in den Laboren, unter den Initiatoren sind
auch ein Biirgernetzwerk, Unternehmen und Wissenschaftseinrichtungen. Die Zuwendungen wurden
teilweise von den Kommunen an zivilgesellschaftliche oder wissenschaftliche Partner weitergeleitet
beispielsweise neuland21 e. V. (Labor Bad Belzig / Wiesenburg), die Universitit Siegen (Labor Bad
Berleburg & weitere Kommunen) oder democy UG (Labor Wiirzburg / Gerbrunn). Die unterschiedliche
und vielgestaltige Tragerlandschaft ermoglichte differenzierte Perspektiven.

Organisation und Durchfiihrung der Laborarbeit

Die Regionalen Open Government Labore arbeiten aufgabenbezogen vor Ort in vielfaltigen Strukturen.
Federfiihrend ist jeweils eine kommunale oder zivilgesellschaftliche Organisation, die das Projekt-
management vor Ort verantwortet. Je nach Aufgabenstellung variiert die GrofRe und
Zusammensetzung der Laborteams. Charakteristisch ist die Zusammenarbeit zwischen hauptamtlich
agierenden Laborakteuren in kommunalen oder zivilgesellschaftlichen Organisationen, ehrenamtlich
Engagierten und fiir Teilaufgaben mit Dienstleistungen Beauftragten.

Charakter der Laborarbeit

Der Laborcharakter und der damit verbundene explorative Ansatz der Initiative erlaubte den
Teilnehmenden eine aufiergewohnliche Flexibilitit in der Entwicklung und Umsetzung von
Teilprojekten und Aktivititen. Dies erwies sich in diesem Falle als besonders sinnvoll: Kurz nach
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Projektstart durchkreuzte der Beginn der Covid-19 Pandemie nahezu alle geplanten Vorhaben und
pragte — wie alle anderen Lebensbereiche auch - die Arbeit der Initiative erheblich. Der
pandemiebedingte Wegfall von Prasenzveranstaltungen erzwang ein Umsteuern in der
Projektdurchfiihrung. Alle Labore mussten ihre Projekte im Vergleich zum Zuwendungsantrag
modifizieren und digitale Tools und Formate zur Umsetzung nutzen.

Die Laborprojekte

In den 13 Regionalen Open Government Laboren wurden im Rahmen der Initiative zahlreiche
Laborprojekte umgesetzt, die ein breites Spektrum an gesellschaftlichen Aufgabenstellungen
adressierten. Aus der erfolgreichen Vernetzung im Rahmen der Laborinitiative wurde zudem ein
weiteres Projekt gemeinschaftlich zwischen den Stddten Brandis und Tengen initiiert und umgesetzt,
das in der nachfolgenden Beschreibung aller Labore als Zusatzprojekt aufgefiihrt ist.

Jedes Laborprojekt verfolgte bestimmte gesellschaftliche Ziele. Die Projekte sollten einen praktisch
erlebbaren Beitrag zur Losung einer gesellschaftlichen Aufgabe erbringen und damit - zumindest
perspektivisch — die Lebensverhiltnisse in den Kommunen bzw. fiir die adressierte Zielgruppe

verandern.

In der Umsetzung fokussierte jedes Projekt auf ein bis zwei Open Government-Handlungsfelder — mit
dem Ziel zu erkunden, ob und inwiefern die Ausrichtung der Mafinahmen an den Pramissen® des
jeweiligen Handlungsfelds zum (besseren) Erreichen des gesellschaftlichen Ziels beitragt.

% Eine ausfuhrliche Darstellung vermuteter Wirkungszusammenhénge findet sich in: Neutzner, Matthias (2021) Regionale Open
Government Labore 2020-2022. Zwischenbericht.
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41 Labor Bad Belzig / Wiesenburg (Brandenburg)

Beteiligte Kommunen und

Organisationen

Zielgruppen

Fokussierte Open-
Government-Instrumente

Ziele

Links

411  Ausgangspunkt

((\ Regionale

Open Government
Labore

W\

Steckbrief
Labor Bad Belzig / Wiesenburg
(Brandenburg)

Stadt Bad Belzig

Gemeinde Wiesenburg / Mark

Smart Village e.V.

Neuland 21 e.V.

Open Knowledge Foundation

Deutschland e.V.

Respekt e.V. / Partnerschaft fiir Demokratie Hoher Flaming e.V.

Biirgerinnen und Biirger in Bad Belzig und Wiesenburg
zivilgesellschaftliche Organisationen

Kinder und Jugendliche

Verwaltungsmitarbeitende in beiden Kommunalverwaltungen

Dialogorientierte Beteiligung
Co-Produktion & Co-Kreation

Offene digitale Technologien & Daten
Transparenz

Offene Organisationskultur

Digitale Angebote unterstiitzen Biirgerinnen und Biirger dabei,
gemeinsam mit Politik und Verwaltung ihre Kommune
mitzugestalten.

Regelmifige, offene Programmierwerkstatten starken die digitalen
Fahigkeiten von Kindern und Jugendlichen.

Die Bereitstellung offener Daten und neue Beteiligungsformate

stiarken eine offene und transparente Verwaltung.

Beteiligungsplattform Bad Belzig
https://beteiligung.bad-belzig.de/

Die vorderste Herausforderung in der Stadt Bad Belzig und der Gemeinde Wiesenburg besteht im
Erhalt und weiteren Ausbau der Lebensqualitit in der ldndlich-peripheren Region, insbesondere vor
dem Hintergrund des demografischen Wandels. Die Region mochte wachsen statt schrumpfen und will
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sich deshalb als besonders innovativ und lebenswert fiir junge Familien und urbane Zuziigler
positionieren. Herausragende Bedeutung wird dabei der digitalen Teilhabe beigemessen, die in vielen
Grofistadten bereits gelebt wird, wiahrend es in einer landlichen Region wie dem Flaming noch
ungleich schwerer fallt, daftir die geeigneten Voraussetzungen zu schaffen. Eine weitere
gesellschaftliche Aufgabe sehen die beiden Kommunen in der Demokratieférderung auf der lokalen
Ebene. Auch in Bad Belzig und Wiesenburg fiihlen sich viele Menschen von der Politik nicht
angesprochen und haben eine erhebliche Distanz zu politischen Entscheidungstridgerinnen und
Entscheidungstriagern aufgebaut.

4.1.2  Aktivitdten und Ergebnisse

Im Laufe des Projekts kristallisierten sich immer mehr drei Themenschwerpunkte

heraus: Demokratieférderung durch Digitalisierung in Form einer Beteiligungsplattform, digitale
Bildungsformate (CoderDojos) und Bewusstseinsschaffung fiir den Mehrwert von Open Data (OK LAB
Fldming).

Demokratieférderung

Zu Beginn der Projektarbeit wurden im Rahmen des Demokratielabors mit den Projektpartnerinnen
und Projektpartnern die verschiedenen Herausforderungen und Themen identifiziert, fiir deren
Vermittlung es erweiterte Formate der Kommunikation geben sollte. Man stellte fest, dass es in der
Stadtgesellschaft geniigend Themen und Projekte gibt, aber dass es an Kommunikationskanélen fehlt,
die transparent tiber Status und weitere Schritte in einem Planungsvorhaben informieren. Gemeinsam
mit den Netzwerkpartnerinnen und Netzwerkpartnern entschied man sich zur Implementierung einer
Biirgerbeteiligungsplattform und den Entwurf eines Governance-Prozesses, der die
Entscheidungsfindung regeln sollte. Mit der Beteiligungsplattform konnen sich Biirgerinnen und
Biirger in Entscheidungsprozesse der Stadtverwaltung einbringen, andererseits kénnen Verwaltung
und politische Mandatstragerinnen und Mandatstrager schnell Stimmungen und Meinungen einholen.
Eine ehrenamtliche Gruppe aus Zivilgesellschaft, Biirgerinnen und Biirgern, Stadtverordneten und
Verwaltung trat zweimal zusammen, konnte aber nicht dauerhaft zur Begleitung der Plattform und der
Beteiligungsprozesse etabliert werden. Zwar war das Interesse grof, jedoch fehlte die Bereitschaft zur
aktiven Mitarbeit. Die Plattform CONSUL wird als digitale Beteiligungsplattform von der Stadt Bad
Belzig weitergefiihrt und inzwischen auch vom Smart-City-Biiro (Zukunftsschusterei) fiir Beteiligungen
im Rahmen von Stadtentwicklungsprojekten genutzt.
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Vermittlung digitaler Bildungsangebote

Mit der Durchfithrung von CoderDojos in 6ffentlichen Einrichtungen werden Kinder und Jugendliche
spielerisch an das Programmieren herangefiihrt und sammeln eigene digitale Lernerfahrungen. Die
Etablierung der CoderDojos als festes auflerschulisches Bildungsangebot hat groflen Zuspruch bei
Kindern und Jugendlichen erfahren. Allerdings miissen neben den Kindern und Jugendlichen auch die
Eltern als Teil der Zielgruppe berticksichtigt werden. Manche Eltern hatten die Befiirchtung, dass das
CoderDojo zum Uiberméafigen Medienkonsum beitragen konnte. Erst als sie die spannenden Projekte
ihrer Kinder sahen, wuchs die Akzeptanz und das Bewusstsein dafiir, dass Programmieren eine
Zukunftsfertigkeit ist. Aufgrund der hohen Nachfrage nach auerschulischen digitalen
Bildungsangeboten konnte in der Region erfolgreich eine Projektforderung durch die Deutsche
Stiftung Engagement und Ehrenamt (Férderprogramm Bildungsturbo) erreicht werden. Im Oktober
2022 startete in Bad Belzig tiberdies das Projekt zur Forderung eines MINT Cluster des
Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung (Ausbau von Bildungsangeboten in MINT-Disziplinen
ftr Kinder und Jugendliche im auerschulischen Bereich). Ziel ist die Errichtung eines Makerspace, um
MINT-Angebote auch dezentral in der Region bereitzustellen.

Sensibilisierung fiir den Mehrwert von Open Data

Im OK Lab Fldming soll der Austausch zwischen Verwaltung und Zivilgesellschaft speziell zu offenen
Daten und Civic Tech vorangetrieben werden. Eine kleine Gruppe Interessierter arbeitete im OK Lab
Fldming an gemeinwohlorientierten Projekten (z. B. der Waldbrand-App oder den COVID PLZ Checker).
Ein weiteres Projekt war der Bau von Feinstaubsensoren, die ihre Daten auf eine Plattform einspeisen
und als offene Daten zur Verfiigung stehen. Es gelang jedoch nur einen kleinen Teil der Biirgerinnen
und Biirger und Verwaltungsmitarbeitenden zu mobilisieren. Ein Strategiewechsel war dann, dass das
Team zu Sensibilisierungsmaffnahmen fiir Open Data in der Verwaltung iberging: In mehreren
Workshops wurde ins Thema Open Data eingefiihrt, Best-Practice-Beispiele vorgestellt und in einem
Online-Spiel demonstriert, wie mithilfe von offenen Daten Kollaborationen zwischen Fachreferaten
entstehen kdnnen. Ende dieses Jahres wird tiberdies ein Datensatz der Bad Belziger Verwaltung zur
Verfligung gestellt. Mit dem OK LAB konnte dennoch fiir den Mehrwert von Open Data sensibilisiert
werden, da nutzergenerierte Daten und Digitalisierung die Moéglichkeit der Mitgestaltung bieten und
die Transparenz erh6hen (insbesondere im Bereich Klimaschutz). So fand ein Austausch mit einem
Datenexperten der Verwaltung zur moglichen Bereitstellung stidtischer Daten statt. Die weitere
Befassung mit Open Data erfolgt im Smart City-Biiro.
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4.1.3  Wirkungen

Biirgerinnen und Biirger wurden durch die Laborarbeit fiir

dialogorientierten Beteiligung sensibilisiert und aktiviert. Mit I I e s
co-kreativen und co-produktiven Formaten fiir Verwaltungs- a

mitarbeitende sowie Biirgerinnen und Biirger sind auf neue f
Formen der Zusammenarbeit aufmerksam gemacht worden. a u

Aus der Stadtgesellschaft heraus gab es allerdings noch keine f f e n
Initiative zur Nutzung dieser Formate und der digitalen Tools. o

Verwaltung, Biirgerinnen und Biirger sowie zivilgesellschaft-
liche Organisationen arbeiten zwischenzeitlich eng zusammen,

was Digitalisierungsprojekte in Bad Belzig und im Fliming

. . . 1h'l .n;éi ﬂt Uuw"' Ve

angeht. Das ist aber auch dem Smart City-Biiro Zukunfts- D {f i “ 5.1 By m-nm B
g *

schusterei zu verdanken, was als Bindeglied in der Stadtgesell- ['ja :

schaft wirkt. Die politischen Mandatstrigerinnen und Mandats- Das Flaming-Labor
fur Transparenz

trager Bad Belzigs stehen diesen Ansitzen teilweise jedoch noch und Beteiligung

kritisch gegeniiber. Es ist noch nicht ausreichend gelungen,
kommunales Open Government als notwendiges Werkzeug fir
beispielsweise die Demokratieférderung zu vermitteln.

Die CoderDojos werden in kommunalen Einrichtungen (Jugendzentrum) angeboten. Die
Programmierwerkstatt wird als sinnvolle und wertvolle Ergdnzung des bereits bestehenden Angebots
fur Kinder und Jugendliche gesehen.

414  Beitrag zu gleichwertigen Lebensverhaltnissen im landlichen Raum

Mit dem Regionalen Open Government Labor wurde ein wichtiger Beitrag zur digitalen Teilhabe
geleistet und zudem die Grundlage geschaffen, dass die Biirgerinnen und Biirger in den
fortschreitenden Digitalisierungsprozessen mitgenommen werden.

Seite 18



((\ Regionale

Open Government
Labore

42  Labor Bad Berleburg & weitere Kommunen (Nordrhein-Westfalen) -~
b Y

il

Steckbrief
Labor Bad Berleburg & weitere Kommunen
(Nordrhein-Westfalen)

Beteiligte Kommunenund - Stadt Bad Berleburg

Organisationen - Gemeinde Bad Sassendorf
Stadt Bad Laasphe
Stadt Brilon
Stadt Olsberg
Stadt Schmallenberg
Caritas Brilon fiir Gesundheit und Familien gGmbH
Elisabeth-Klinik gGmbH, Olsberg
Ev. Johanneswerk gGmbH, Bad Berleburg
Medical Park Bad Sassendorf GmbH mit Gruppe
VAMED Klinik Bad Berleburg GmbH
Schmallenberger Sauerland Tourismus GmbH
BLB-Tourismus GmbH, Bad Berleburg
Winterberg Touristik und Wirtschaft GmbH
Forschungskolleg »Zukunft menschlich gestalten« der Universitat
Siegen (FoKoS)

Zielgruppen - Teilnehmende Kommunen
Tourismusorganisationen und Einrichtungen

Fokussierte Open- - Co-Kreation & Co-Produktion
Government-Instrumente

Ziele - Vertreterinnen und Vertreter aus Verwaltung, Gesundheits- und
Tourismuswirtschaft, Zivilgesellschaft und Wissenschaft arbeiten
nachhaltig zusammen, um die beteiligten Kurorte zukunftsfihig
und attraktiver zu gestalten.

Links Publikationen zu Design Thinking im kommunalen Kontext
https://link.springer.com/article/10.1007/s12525-022-00567-7
https://link.springer.com/article/10.1365/s40702-021-00761-9
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Durch die digitale Transformation stehen Heilbader und Kurorte vor grofien Herausforderungen. Agile

Innovationsstrategien sind haufig neu und missen erst etabliert werden. Im Projekt war es ein

Anliegen fir die Region und dariber hinaus, den Kurort der Zukunft neu zu denken und in

Zusammenarbeit mit den teilnehmenden Kommunen sowie zivilgesellschaftlichen Akteurinnen und

Akteuren voranzutreiben. Das Labor beschiftigte sich mit der Frage »Wie sieht der Kurort der Zukunft

aus?« Dies betrifft sowohl die Tourismus- als auch die Gesundheitswirtschaft in den Kurorten des

landlichen Raums und adressiert Themen wie Digitalisierung und Fachkréftesicherung.

4.2.2  Aktivitaiten und Ergebnisse

Im Rahmen der Labor-
arbeit wurden Design
Thinking-Workshops
durchgefiihrt. Design
Thinking eignet sich
besonders gut, da hier
verschiedene Perspek-
tiven zusammengebracht
werden und die leitenden
Prinzipien des Design
Thinking zu denen des
Open Government passen,
insbesondere der starke

Fokus auf Kollaboration, am Menschen orientiertes Handeln und stetige Prozessorientierung. Im

Projekt wirkten zwei ausgebildete Coaches mit. Der Design Thinking-Prozess setzte sich aus einer Reihe

aufeinander aufbauender Workshops zusammen: Modul 1 (Vorbereitung), Modul 2 (Framing), Modul 3

(Reframing), Modul 4 (Experimentieren). Die Workshops waren alle als Prasenzveranstaltung geplant,

da die Methode des Design Thinking auf einer aktiven Mitarbeit der Teilnehmenden aufbaut. Aufgrund
der Pandemie musste die Methode des Design Thinking in den virtuellen Raum gebracht und die

Workshops neu gedacht und strukturiert werden.

Zu Beginn der Workshop-Serie ging es primér um das gegenseitige Kennenlernen und die Vernetzung.

Teilnehmende waren Fiihrungskrafte aus den (Kur)-Kommunen sowie Akteurinnen und Akteuren aus

dem Gesundheitsbereich - von Klinikleitung bis hin zu freiberuflichen Personaltrainern — und aus dem

Tourismussektor. Die Rahmensetzung erfolgte durch Professorinnen und Professoren sowie

wissenschaftliche Mitarbeitende der beteiligten Hochschulen.

Die Projekte Open Government Lab und Designing Future — Kurorte der Zukunft wurden vorgestellt
sowie Idee, Methode, Ziele und beteiligte Partner prasentiert. Anschlieflend bearbeiteten drei Gruppen

zwei Aufgaben:

Losungsfindung fir die Frage »Wie sieht der Kurort der Zukunft aus?«

Diskussion moglicher Zukunftsszenarien und Formulierung einer fiktiven Pressemeldung

Auf der Basis von Interviews mit den Biirgermeistern der teilnehmenden Kommunen wurden die

weiteren Workshops durchgefiihrt, die sich u. a. mit der Frage beschiftigten: »Wie konnen konkrete
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Angebote von Kurorten in der Zukunft aussehen und wie miissen diese gestaltet sein?«. Fiir die Suchen
nach Antworten haben die Workshop-Teilnehmenden sich konkret mit den Problemen, Bedarfen und
Zielen der Nutzenden beschiftigt - eine Basis dafiir waren Interviews, die mit zuvor potenziellen
Nutzenden der Kurortangebote gefiihrt wurden - und mithilfe verschiedener Kreativititstechniken
neue Ideen fiir die Gestaltung zukiinftiger Angebote von Kurorten entwickelt.

Aus der Laborarbeit und den Ergebnissen der Workshops entwickelten die Teilnehmenden gemeinsam
mehrere Projektideen. Eine Projektidee (Digikur) wird von interessierten teilnehmenden Kommunen
weiterverfolgt (Einreichung der Projektidee bei der Regionale 25 Stidwestfalen).

Insgesamt wurde der Design Thinking-Prozess sehr gut angenommen mit einer hohen Anzahl von
Teilnehmenden und reger Mitarbeit bei den Diskussionen und Ideengestaltungen.

Praxisorientiere Publikationen, die aus der Laborarbeit hervorgegangen sind, zeigen die Méglichkeiten,
aber auch die Besonderheiten beim Einsatz der Methode in der Kommune auf. Der Design Thinking-
Ansatz wird dabei als eine Chance gesehen, den Wandel der Kommunen inklusiv, kollaborativ und agil
zu gestalten. Das Gelernte kann schnell auf andere Fille adaptiert und tibertragen werden.

4.2.3  Wirkungen

Durch die Erfahrung in co-kreativen und co-produktiven Prozessen im Rahmen von Design Thinking-
Workshops werden die Teilnehmenden befahigt und motiviert, nachhaltig, l6sungsorientiert und auf
Augenhohe an gemeinsamen Problemstellungen zu arbeiten.

Die Laborarbeit tragt dazu bei, dass die Region nachhaltig und zukunftsfihig gestaltet wird. Die
Erkenntnisse der Workshops und Laborarbeit werden genutzt, um diese in der Region zu tibertragen
und an umliegende Stadte und Gemeinden weiterzugeben.

4.2.4  Beitrag zu gleichwertigen Lebensverhaltnissen im landlichen Raum

Die Aktivitaten der Laborarbeit unterstiitzen die Entwicklung der Kurorte landlicher Rdume hin zu
gesundheitsorientierten, modernen Kompetenz- und Versorgungszentren.
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Beteiligte Kommunen und

Organisationen

Zielgruppen
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Steckbrief
Labor Bergstrafie-Odenwald

(Hessen)

Zivilgesellschaftliche Organisationen der Region (Einzelhandel,
Wirtschaftsforderung, Vereine, etc.) als etablierte Mitglieder des
Biirgernetzwerks und seiner Arbeitsgruppen, c/o Transforum e.V.
Stadt Bensheim

Gemeinde Lautertal

Gemeinde Einhausen

Stadt Heppenheim

Stadt Lindenfels

Transforum e.V.

Stabsstelle Landliche Riume der Landesregierung Hessen /
Offensive LAND HAT ZUKUNFT - Heimat Hessen c/o Hessisches
Ministerium fir Umwelt, Klimaschutz Landwirtschaft und
Verbraucherschutz

Gemeinntitzige Hertie-Stiftung, Frankfurt/M.

Karl Kiibel Stiftung fiir Kind und Familie, Bensheim

Industrie- und Handelskammer (IHK) Darmstadt/Rhein-Main-
Neckar

Zivilgesellschaftliche Organisationen der Region (Einzelhandel,
Wirtschaftsforderung, Vereine etc.) als etablierte Mitglieder des
Biirgernetzwerks und seiner Arbeitsgruppen, c/o Transforum e.V.

Biirgerinnen und Biirger

lokale und regionale Erzeugerinnen und Erzeuger sowie Handler
und Héandlerinnen

bewusste Konsumentinnen und Konsumenten

Unternehmen sowie freiberufliche Tatige

Kommunen

politische Entscheiderinnen und Entscheider

Verbinde und Vereine

niedergelassene Arztinnen und Arzte
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Fokussierte Open- Co-Kreation & Co-Produktion
Government-Instrumente Transparenz
Offenheit fir Verdnderung & Innovation

Ziele Das Bergstrafer Biirgernetzwerk baut eine
Wertschdpfungsplattform fiir regionale Produkte und
Dienstleistungen mit digitalen und Vor-Ort-Komponenten und
dazugehorigen Marketingstrukturen auf.

Durch einen gemeinsamen Kommunikations- und
Kollaborationsort werden Vernetzungsmoglichkeiten fiir die
Umsetzung lokaler und regionaler Projekte gestarkt sowie
Effizienzen geschaffen.

Akteurinnen und Akteure der Zivilgesellschaft,
Wohnungswirtschaft und Kommunen entwickeln ein
Umsetzungskonzept fiir ein gemeinschaftliches und
generationeniibergreifendes Wohnprojekt.

Mit einem Pilotprojekt zur Online-Sprechstunde wird untersucht,
unter welchen Bedingungen telemedizinische Angebote auch fiir
die altere Generation die Gesundheitsversorgung im landlichen
Raum ergianzen und damit verbessern kénnen.

Links Marketing-Plattform Jahreszeiten regional erleben
https://jahreszeitenregionalerleben.de/

Regionales Regal
https://www.regionalesregal.de/

43.1  Ausgangspunkt

Gesellschaftliche Herausforderungen konnen nicht mehr ausschliefilich im tradierten institutionellen
Rahmen bewailtigt werden. Der Biirger- und Zivilgesellschaft und der aktiven Mitwirkung ihrer
Akteurinnen und Akteure an der Gestaltung von Entwicklungen kommen daher wachsende Bedeutung
zu. Sie reprasentieren die Praxiserfahrungen und Nutzererwartungen der Zielgruppen, die unmittelbar
von ungeldsten Aufgabenstellungen betroffen sind. Eine besondere Herausforderung stellen dabei die
landlichen Raume dar, die wegen der aktuell hohen Attraktivitat grofdstadtischer Strukturen erheblich
unter Wegzug von Unternehmen und insbesondere jingerer Menschen leiden. Das Labor will neue
Perspektiven aufzeigen, wie sich landliche Ridume als Schrittmacher und Testfeld fiir gesellschaftliche
und wirtschaftliche Verdnderungsprozesse positionieren konnen. Das Labor wird die vorhandenen und
gewachsenen regionalen Wirtschafts-, Handels- und Verkehrsstrukturen berticksichtigen und
entsprechend Grenzen der kommunalen Gebietskorperschaften tiberschreiten.
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4.3.2  Aktivitdten und Ergebnisse

Regionalmarketing

Das Labor startete mit Umfragen zur Konsumentennachfrage nach regionalen Produkten sowie zum
Wochenmarkt Bensheim. Auf dieser Basis wurden gemeinsam mit dem Stadtmarketing Bensheim
Projekte fiir die erfolgreiche Bewerbung fiir den Landeswettbewerb Ab in die Mitte entwickelt und
durchgefiihrt sowie die Marketing-Plattform Jahreszeiten regional erleben aufgebaut, die mit 50
Partnerbetrieben auf Direktvermarkter, regionale Produkte und regionale Veranstaltungen hinweist.
Die Plattform wurde als privatwirtschaftliches Start-up gelauncht und gewinnt permanent neue
Partner. Erfolgreich etabliert wurde auch das Regionale Regal, das beispielsweise in
Einzelhandelsgeschiften, Hotels oder der Tourismusinformation Produkte der Direktvermarktung
anbietet, um somit regionale Wirtschaftskreislaufe zu fordern. Mit Pop-Up-Regalen wird eine langer
leerstehende Ladenfliche in bester Innenstadtlage temporar genutzt. Das Konzept Regionales Regal
wird ebenfalls von einer privatwirtschaftlichen Unternehmensgriindung umgesetzt und ausgedehnt.
Die Griindung des Vereins Genial Regional Heidelberg Rhein-Neckar e.V. dient der Bewusstseinsbildung
fur regionale Kreislaufe, z. B. durch Arbeit in Schulen.

CoWorking

Auch hier startete die Laborarbeit mit einer Umfrage bei regionalen Firmengriinderinnen und
Firmengriindern sowie Freiberuflerinnen und Freiberuflern nach dem Interesse am Coworking. Die
Gemeinde Lautertal wurde fiir die Vermietung geeigneter Raiumlichkeiten gewonnen. Nicht genutzte
Riume in einer Mehrzweckhalle wurden mit relativ geringem Aufwand so hergerichtet, dass hybrides
Arbeiten professionell moglich ist. Eine reine Nutzung als Coworking Space sieht das Projektteam
allerdings als (noch) nicht marktgerecht an, weswegen das Konzept zum Regionallabor erweitert wurde
und die Raumlichkeiten auch Vereinen und Initiativen zur Verfiigung gestellt werden. Betrieb und
Vermarktung tibernimmt nach Ablauf des ROGL-Forderzeitraums die Gemeinde Lautertal. Damit die
Raumlichkeiten im gewiinschten Ausmaf genutzt werden, braucht es viel Engagement und
Kommunikation, um das Angebot bei den in Frage kommenden Zielgruppen noch bekannter zu
machen. Geprift wird eine Férderung der Einrichtung und die Replizierung des Konzepts zur Belebung
leerstehender Offentlicher Liegenschaften durch das EU-Programm LEADER fiir den Zeitraum 2023 -
2027.

Wohnvision

Eine breit angelegte Publikumsbefragung gab Aufschluss iber die Wohnbediirfnisse in der Region. Bei
einer Seminarreihe erarbeiteten interessierte Zielgruppen gemeinsam Losungen. Themenschwerpunkt
waren innovative Formen des gemeinschaftlichen, generationeniibergreifenden Wohnens. Als wichtige
Punkte wurden beispielsweise ausreichende und bezahlbare Wohnflache fiir privates Wohnen bei
gleichzeitiger Verfligbarkeit von Gemeinschaftsflichen und eine aktiv gelebte Nachbarschaft mit
gegenseitiger Unterstiitzung herausgearbeitet. Als bevorzugte Rechtsform wird die Genossenschaft
angesehen. Der ehrenamtlich titige Verein WohnVision Bergstrafie begleitet intensiv die Entwicklung
und wurde vom Labor administrativ unterstitzt, z. B. bei der Offentlichkeitsarbeit und bei der
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Vermittlung von Kontakten. Mit der Wohnungsbaugenossenschaft Bergstrafle wurde ein erstes Projekt
(5 Wohnungen) realisiert. Gesprache mit lokalen Grundstiicksbesitzerinnen und Grundstiicksbesitzern
sowie Projektentwicklerinnen und Projektentwicklern als privatwirtschaftliche Investoren laufen
aktuell. Generationeniibergreifende Wohnangebote werden auch im Rahmen der
Entwicklungsstrategie fiir die LEADER-Forderkulisse Odenwald gepriift.

Video-Sprechstunde

Das Projektteam flihrte tiber 30 Gespriche mit Fach- und Hausarztpraxen, medizinischen
Versorgungszentren, ambulanten und stationédren Pflegediensten, Patientinnen und Patienten,
Krankenkassen, Videodienstleistern, Universitiatsprofessorinnen und -professoren, Politikerinnen und
Politiker sowie (Gesundheits-)Netzwerken. Hierbei wurden einige Projekthindernisse identifiziert, die
in der Finalisierung des Projektkonzepts berticksichtigt wurden. Obwohl vonseiten der Patientinnen
und Patienten grofies Interesse an einem Angebot zur Videosprechstunde besteht, gibt es aufseiten der
Arztinnen und Arzte eine deutliche Intentions- / Handlungsliicke, die das Projekt in seiner Umsetzung
verzdgert (Pandemiesituation, Einfithrung des E-Rezepts, Uberlastung der Praxen). Ein regionaler
privatwirtschaftlicher Akteur (ze:ro-Praxen Schwetzingen) verfolgt — ggf. auch ohne 6ffentliche
Forderung - das von ihm entwickelte Konzept einer »erweiterten hausarztlichen Versorgung in Team-
Praxen«. Das Labor hat die notwendigen Partnerinnen und Patienten zusammengebracht. Danach soll
die Koordination mit den Branchenakteuren tiber die ze:ro-Praxen in Kooperation mit den
Kreisgesundheitsamtern unter Einbindung der zustandigen Landesministerien erfolgen.

433  Wirkungen

Die Bewusstseinsbildung fiir die Wichtigkeit der Zusammenarbeit der verschiedenen Marktteilnehmer
ist erfolgt. Es entstanden konkretere Vorstellungen und Umsetzungen von den Moglichkeiten, das
eigene Unternehmen und seine Produkte / Dienstleistungen in der Region zu vermarkten bzw. bei
Konsumenten sichtbar zu werden. Die zivilgesellschaftlichen Initiativen fanden jedoch nur teilweise
Widerhall und Support bei Verwaltungen und kommunalen Gremien.

Die Initiativen des Labors zum Coworking-Space werden positiv wahrgenommen. Einzelprojekte sollen
unter anderer Tragerschaft und in anderen Teilregionen, teils modifiziert, weitergefithrt werden.

Das Verstindnis fiir die Notwendigkeit und die gesellschaftliche Bedeutung neuer Wohnformen
konnte verbessert werden. Der mit der Laborarbeit unterstiitzte Verein wird als Gesprachspartner und
Ratgeber akzeptiert. Gleichwohl gibt es noch viel Skepsis, ob es sich eine Kommune in Zeiten leerer
Kassen »leisten« kann, mit Konzeptvorgaben fiir Investorinnen und Investoren sowie Bautragern auf
einen Teil der erzielbaren Grundstiickserlose und in der Folge von Einkommensteueranteilen zu
verzichten, die bei jungen Familien, Alleinerziehenden, Rentnerinnen und Rentnern sowie sozial
Benachteiligten tendenziell geringer ausfallen.

Das Labor hat die fiir einen Pilotversuch Videosprechstunde bendtigten Akteurinnen und Akteure und
Institutionen - Kassenarztliche Vereinigung, Krankenkassen, Landespolitik - zusammengebracht. Es
gibt jedoch unverindert eine Liicke zwischen der Erkenntnis tiber den sich abzeichnenden Mangel in
der Gesundheitsversorgung lindlicher Raume und der Bereitschaft, auch digitale Erganzungsangebote
zu erproben.
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4.3.4  Beitrag zu gleichwertigen Lebensverhaltnissen im landlichen Raum

Die Wirkungen in den vier Einzelprojekten des Labors sind geeignet, den landlichen Raum nachhaltig
zu stirken. Sie sind tiber den regionalen Bezug hinaus beispielgebend fiir die positive Entwicklung des
gesamten lindlichen Raums.
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4.4  Labor Brandis & Kommunen im Partheland (Sachsen)

Beteiligte Kommunen und

Organisationen

Zielgruppen

Fokussierte Open-
Government-Instrumente

Ziele

Links

Steckbrief
Labor Brandis & Kommunen im Partheland

(Sachsen)

Stadt Brandis

Gemeinde Borsdorf

Stadt Naunhof

Gemeinde Grof}posna

Gemeinde Machern

Hochschule fiir Technik, Wirtschaft und Kultur Leipzig
Open Knowledge Foundation Deutschland e.V.
Makerspace Partheland e.V.

PICTURE GmbH

Biirgerinnen und Biirger
Bibliotheksmitarbeitende
Verwaltungen

Vereine

Initiativen der Region

Offene digitale Technologien & Daten
Co-Kreation & Co-Produktion
Transparenz

Die Onlineplattform Parthe-Cloud verbessert den gesellschaftlichen

Zusammenhalt im Partheland und erleichtert ehrenamtliches
Engagement.

Die Einwohnerinnen und Einwohner im Partheland gestalten eine

leistungsfahige und attraktive Bibliothek fiir die Region.

Einwohnerinnen und Einwohner erarbeiten und nutzen offene

technische Losungen, um regionale und lokale Umweltdaten zu

gewinnen und zu diskutieren.

Onlineplattform Parthe-Cloud
https://parthe.cloud/
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441  Ausgangspunkt

Brandis und den Partnerkommunen ist es gelungen, vom »Boom« der Stadt Leipzig zu profitieren.
Stadter sind ins landliche Umland gezogen. Das fiihrt aber auch zu einer Konkurrenzsituation unter
den Kommunen. Die stadtisch gepragte Bevolkerung stellt zudem hohere Erwartungen an die
Verwaltung. Dariiber hinaus erfordert eine zunehmende Entfremdung zwischen den institutiona-
lisierten Gremien sowie politischen Vertreterinnen und Vertretern auf der einen Seite und einem nicht
geringen Anteil skeptischer Biirgerinnen und Biirger auf der anderen Seite intensivere Formen der
Kommunikation und Einbindung. Die Stadt Brandis als Mit-Mach-Stadt hat gute Erfahrungen mit
unterschiedlichen Formen der Birgerbeteiligung gesammelt, die auf den Aktionsraum Partheland
ubertragen werden kénnen. Mit dem gemeinsamen Verstidndnis fiir die Region sollen alle Kommunen
einen gemeinsamen Ansatz flir Partizipation und Kooperation entwickeln. Im Fokus steht ein
verstarktes Zusammenwachsen der Region und ein Ansatz fiir eine regionale »Identitit Partheland«.

4.4.2  Aktivitaiten und Ergebnisse

PartheCloud

Mit der Parthe-Cloud stellen die Stadt Brandis und die Gemeinde Borsdorf eine Kommunikations- und
Austauschplattform zur Verfiigung, die Biirgerinnen und Biirgern, Vereinen und Bildungseinrich-
tungen offensteht. Seit Juli 2020 ist die Parthe-Cloud online und seither entstehen sukzessive immer
mehr digitale Raume. Es gibt sowohl offene, fiir alle Nutzenden betretbare (z. B. der Raum von der
Stadtbibliothek Brandis) als auch geschlossene, fiir einen gewissen Teilnehmendenkreis bestimmte (z.
B. der Raum der Gemeindefeuerwehr Borsdorf) virtuelle Raume. Die Stadtbibliothek Brandis informiert
z. B. monatlich Giber neue Angebote und Kollaborationsformate im virtuellen Raum (u. a. virtuelle
Buchlesungen, Buch-Neuerscheinungen als Video-Podcasts). Dariiber hinaus wurden neue Chancen
geschaffen, beispielsweise Jugendarbeit, Vereinsarbeit, Seniorenbetreuung, die Arbeit der
Bildungseinrichtungen und Bibliotheken digital zu vernetzen und aufzuwerten. Bereits bestehende
kommunale Beteiligungsprozesse konnten tiber die digitalen Werkzeuge der Parthe-Cloud qualitativ
verbessert worden (z. B. Biirgerbeteiligungen zur Aufwertung der Innenstadt von Brandis, Biirger-
beteiligungen zu einem Entwicklungskonzept fir einen stadtischen Badesee, [deenwettbewerb zu
einem Entwicklungskonzept fiir die Neugestaltung eines Bahnhofsvorplatzes). Weiterhin wurde ein
digitales Streetworking auf der multimedialen Plattform etabliert und somit die Jugendarbeit im
landlichen Raum gestarkt. Die Plattform basiert auf Open Source und wird nach Ende des
Projektzeitraums durch die Stadt Brandis finanziert.

ParthelandBibliotheken

Mit einer Umfrage wurde zunichst versucht, die Biirgerinnen und Biirger des Parthelandes -
insbesondere die Nicht-Nutzenden - zu erreichen und bei der Gestaltung der Bibliothekslandschaft vor
Ort einzubeziehen. Den Erwachsenenfragebogen haben 491 Teilnehmende ausgefiillt (378 digital / 113
per Post / gescannt per E-Mail). Der Kinder- und Jugendfragebogen wurde von 241 teilnehmenden
Kindern und Jugendlichen ausgefallt. Im Zuge der Auswertung der Biirgerumfrage entstanden die
Arbeitsgruppen Veranstaltung & Marketing, Pilotprojekt & gemeinsamer Bibliotheksausweis und Lesecafé
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& Pop-up Bibliothek aus Biirgerinnen und Biirgern, Mitarbeitenden der Gemeinde- und
Stadtbibliotheken sowie der kommunalen Verwaltungen. Die intensive Zusammenarbeit der
Akteurinnen und Akteure hat eine regelrechte Aufgaben- und Zweckkritik unter den
Bibliotheksmitarbeitenden ausgeldst (z. B. Harmonisierung der Offnungszeiten, Aufbau eines
gemeinsamen Online-Kataloges, gemeinsames Prozessmanagement tiber des Ausleih- und
Riickgabevorgang von Leihmedien). Es entstanden vier Arbeitsgruppen aus Bibliotheksmitarbeitenden
und Bibliotheksnutzenden, die tiber die Projektlaufzeit hinaus weiterarbeiten. Aktuell steht
beispielsweise ein gemeinsamer Katalog der Partheland-Bibliotheken auf der Tagesordnung. Ein bereits
bestehendes Vertrauensverhéltnis zwischen den Leserinnen und Lesern sowie den
Bibliotheksmitarbeitenden begiinstigte den Projektverlauf.

CitizenScienceProjekt: Wir messen unsere Stadt

Biirgerinnen und Biirger im Partheland werden tiber den - mit nur geringen Hiirden versehenen -
Einstieg in den technischen Aufbau einer Umweltdatenmessstation und in die Erhebung der Daten
aktiv involviert. Sie konnen damit ihre eigenen Daten in die Diskussion aktueller, politisch relevanter
Themen einbringen. Die Messung von Daten wie Larmbelastung (Schallpegel) und Feinstaub,
Temperatur, Luft- und Bodenfeuchtigkeit und die damit einhergehende Objektivierung der
Diskussionsgrundlage gewinnt im Kontext des Klimawandels immer mehr an Bedeutung. Die Daten
werden in interaktive Karten der Kommunen sowie des Parthelands integriert. Ebenso ist eine direkte
Verkniipfung mit dem aufzubauenden, regionalen Open-Data-Portal vorgesehen, der mit der Parthe-
Cloud verbunden werden soll. In diesem Kontext stellen die Umweltdaten einen ersten Baustein dar.
Nicht zuletzt soll der zukiinftige, reale Makerspace im Kulturhaus Beucha als eine feste Messstation
etabliert werden, anhand derer auch Demonstrationen und Schulungen fiir Einzelinteressenten oder
Schulklassen durchgefiihrt werden konnen.

44.3  Wirkungen

Mit der Parthe-Cloud stellen die Gemeinden im Partheland ihren Einwohnerinnen und Einwohnern
eine offene, digitale Plattform zum Austausch und zur Vernetzung zur Verfiigung. Die 6ffentliche
Aufmerksamkeit fiir verschiedene Stakeholder (Vereine, Feuerwehren, Bibliotheken, gemeindliche /
stadtische Gremien sowie die Verwaltungen) ist durch die Parthe-Cloud gesteigert worden. Die auf der
Parthe-Cloud veroffentlichten Informationen und durchgefiihrten Beteiligungsprozesse férdern eine
offene Zusammenarbeit zwischen den Biirgerinnen und Biirgern, der Verwaltungen und der
Lokalpolitik im Partheland.

Es kommt zu einer verstarkten 6ffentlichen Wahrnehmung der Bibliotheken des Parthelands in der
Bevolkerung. Der verschiedenen Bibliotheken des Parthelands vernetzten sich stirker durch das
gemeinsame Onlineportal sowie durch die Durchfiihrung gemeinsamer Lesungen und Vortrage.
Notwendige Veranderungsprozesse im Bereich des Bibliothekswesens wurden in Eigeninitiative
eingeleitet und umgesetzt. Das Erleben von aktiver Blrgerbeteiligung und direkter Einflussnahme auf
mogliche Veranderungsprozesse hat das gesellschaftliche Image der Kommunalverwaltungen im
Partheland verbessert.

Die Grundlage fir eine Umweltdaten-Infrastruktur fiir alle Burgerinnen und Biirger im Partheland
wurde geschaffen. Zudem entstand ein grofler Mehrwert durch die Moglichkeit, Daten verschiedener
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Standorte in einem kommunalen / regionalen Gebiet tiber ein stidtisches LoRaWAN-Netzwerk in
Verbindung mit der Parthe-Cloud zu erhalten. Die Biirgerinnen und Biirger erleben das aktive
Einbringen in die Kooperation mit der Verwaltung.

444  Beitrag zu gleichwertigen Lebensverhaltnissen im landlichen Raum

Das landliche geprégte Partheland im Umland der Stadt Leipzig beginnt sich zu vernetzen, es entsteht
eine eigene regionale Identitit. Die Region positioniert sich als progressiv und zukunftsorientiert.
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Labor Bremen, Bremerhaven & weiteren Kommunen

(Bremen)

Freie Hansestadt Bremen

Stadt Bremerhaven

Institut far
Informationsmanagement Bremen
GmbH

Kommunalverbund Niedersachen
/ Bremen e.V. (Resonanzpartner)
Regionalforum Unterweser
(Resonanzpartner)
Metropolregion Bremen-
Oldenburg im Nordwesten e.V.
(Resonanzpartner)

Ambulante Versorgungsbriicken
eV.

AWO Bremerhaven

AWO Bremen

Vahrer Lowen e.V. in
Zusammenarbeit mit Vacances
Begegnungsstitte im Turm
Bremische Landesmedienanstalt
(brema / media lab nord

Bremer Heimstiftung
Caritasverband Bremen e.V.

Die Briicke, Begegnungszentren
und -treffs der Ev.
Briickengemeinden

DIKS - Demenz Informations- und
Koordinationsstelle
Nachbarschaftshaus Bremen e.V.
DRK - Begegnungszentrum plus -
Haferkamp

DRK AKTIV Treff - Arsten-Nord
Leben mit Krebs e.V.
Stadtbibliothek Bremen

faden gGmbh

Biirgerhaus
Gemeinschaftszentrum
Obervieland e.V.

Bremer Volkshochschule
Volkshochschule Bremerhaven
Diakonisches Werk Bremen e.V.
Seniorentreffpunkt Granhofe
Freiwilligen Agentur Bremen
Aktive Menschen Bremen e.V.
Johanniter-Unfall-Hilfe e.V.
SelbstBestimmt Leben e.V.
SOLIDAR freiwillige Soziale
Dienste e.V.

Biirgerzentrum Neue Vahre.V.
Paritatische Gesellschaft fir soziale
Dienste Bremen mbH
Senioren-Vertretung der
Stadtgemeinde Bremen
Arbeitsforderungs-Zentrum im
Lande Bremen GmbH
Stadtbibliothek Bremerhaven
Martinsclub Bremen e. V.
GEWOBA

Zentrum fir Migranten und
Interkulturelle Studien e.V.
Internationaler Bund West
gGmbH

M2C Institut fir angewandte
Medienforschung

Biirgerhaus Oslebshausen
BraseV.

STAWOG
Standortmanagement
Geestemtiinde
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Zielgruppen Seniorinnen und Senioren sowie ehrenamtliche Helferinnen und
Helfer im Land Bremen und in den Umlandgemeinden
Netzwerkpartnerinnen und -partner (zivilgesellschaftliche
Akteurinnen und Akteure) in Bremen und Bremerhaven

Verwaltungen in Bremen und Bremerhaven

Fokussierte Open- Co-Kreation & Co-Produktion
Government-Instrumente Transparenz
Ziele Altere Menschen mit unterschiedlichsten Voraussetzungen werden

dabei unterstiitzt, digitale Angebote zu nutzen und dadurch
uneingeschrankter am gesellschaftlichen Leben teilzuhaben.

Die Netzwerkpartnerinnen und -partner machen vielfaltigere und
gezieltere Unterstiitzungsangebote, um die digitale Teilhabe alterer
Menschen zu starken. Diese Unterstiitzungsangebote sollen tiber
den Zeitraum der Initialférderung hinaus zur Formung einer
Infrastruktur aus Angeboten in den Quartieren von Bremerhaven
und Bremen genutzt werden.

Die Verwaltungen im Land Bremen berticksichtigen den Bedarf der
Seniorinnen und Senioren nach digitaler Teilhabe.

Links Netzwerk Digitalambulanzen

https://www.digitalambulanzen.bremen.de/

451  Ausgangspunkt

Neben der Bereitstellung von digitalen Angeboten ist es eine zentrale Aufgabe der Kommunen, auch
die Befahigung zur Nutzung dieser Angebote fiir alle Bevolkerungsgruppen sicherzustellen. Im ersten
Schritt liegt dabei der Fokus auf den alteren Menschen. Der Anteil dlterer Menschen an den Nutzenden
digitaler Medien sinkt mit zunehmendem Alter immer weiter unter den Durchschnitt der Bevolkerung
ab (sog. Altersliicke). Der Anteil der Personen, die bisher nicht an den digitalen Angeboten partizipieren
(sog. Offliner), steigt ab der Altersgruppe der tiber 70-Jahrigen sprunghaft an. Diese Menschen werden
angesichts der fortschreitenden Digitalisierung in ihrer sozialen, wirtschaftlichen und kulturellen
Teilhabe eingeschrankt oder sogar ausgeschlossen (Digitale Spaltung). Dieser Umstand spitzte sich
aufgrund des Ausbruches der Covid-19 Pandemie weiter zu.

4,52  Aktivititen und Ergebnisse

Zum Beginn der Projektarbeit wurde fiir das Netzwerk Digitalambulanzen eine Koordinationsstelle in
Bremen und eine halbe in Bremerhaven besetzt, die als »Kiimmerer« in die praktische Arbeit
hineinwirken. Die Organisationseinheiten, denen die Stellen zugeordnet wurden, sind nach Wechseln
jetzt das Referat Soziale Stadt (Bremen) und das Sozialressort (Bremerhaven). Die Arbeit im Projekt
startete mit der Neuausrichtung einiger Teilbereiche des geplanten Projektes, da die Covid-19
Pandemie die Arbeitsweise der Netzwerkpartnerinnen und -partner als auch der Koordinierungsstellen
signifikant veranderte. Inhaltlich wurde mit einer Befragung alterer Biirgerinnen und Biirger
begonnen, um den Ist-Zustand abfragen zu kénnen. Die im April / Mai 2021 durchgefiihrte
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Haushaltsumfrage (40.000 Haushalte tiber 60-Jahre) war ein voller Erfolg. Rund 11.500 Fragebogen (28
% Rucklauf) wurden schriftlich, online aber auch am Telefon ausgefiillt. Die Erkenntnisse aus dem
Ergebnisbericht sind in die Netzwerkarbeit eingeflossen.

Das Netzwerk Digitalambulanzen umfasst jetzt ca. 40 Partnerinnen und Partner (zu Beginn 17). Die
Netzwerkmitglieder sind inzwischen diverser aufgestellt. Den Schwerpunkt bilden weiterhin
Akteurinnen und Akteure, die mit Alteren arbeiten. Es konnten aber auch Akteurinnen und Akteure
gewonnen werden, die vor allem mit Gruppen mit besonderen Bedarfen, wie bspw. Menschen mit
Migrationsgeschichte, korperlichen oder geistigen Beeintrachtigungen arbeiten (z. B. ZiS - Zentrum fiir
Migranten und interkulturelle Studien und MartinsClub Bremen). In der praktischen Netzwerkarbeit
bestand viel Raum fiir Innovationen und das Ausprobieren von Ideen. Es ging darum, mit geringen
Mitteln Effekte zeitnah erfahrbar zu machen (Innovationsprojekte) und den Austausch unter den
Tragerinnen und Tragern zu stdken. Dabei wurde auf den vorhandenen Strukturen in den Quartieren
aufgebaut. Inzwischen sind alle Begegnungsstitten in den Stadtquartieren mit WLAN ausgestattet und
konnen Kurse anbieten (z. B. Smartphone-Schulung fiir Seniorinnen und Senioren, Vortrage zu Online-
Shopping oder Online-Banking). Wichtig ist dabei, auch die Helfenden zu schulen und zu vernetzen.
Mit den digitalen Stammtischen, bei denen Expertinnen und Experten zu unterschiedlichen Themen
referierten (z. B. Telemedizin, KI oder Smart Home und Datensicherheit), wurde dazu ein geeignetes
Format etabliert. Fiir die methodische Schulung erfolgte in Kooperation mit den Ambulanten
Versorgungsbriicken e.V. die Entwicklung eines Rahmencurriculums fiir die Fortbildung
Digitallotsinnen und Digitallotsen. Die Fortbildung wird zweimal im Jahr an der Volkshochschule
Bremen angeboten. Nach der Pilotschulung wird das Curriculum tiberpriift und um Handreichungen
und Methodenempfehlungen ergianzt.

Fiir das Netzwerk wurde eine gemeinsame Homepage aufgebaut. Sie soll alle Angebote der
Netzwerkpartnerinnen und -partner zur Unterstiitzung dlterer Menschen beim Einstieg in die digitale
Welt darstellen, fiir ehrenamtliche Unterstiitzerinnen und Unterstiitzer werben und diese informieren,
die Vernetzung zwischen den Netzwerkpartnerinnen und -partnern férdern und
Unterstiitzungsangebote zuginglich machen (Weiterbildung, Materialen, Leihgerate, Second Level
Support). Auf den Angebotsseiten wurde zudem ein Veranstaltungskalender integriert, in dem die
Termine fir die Angebote der Kooperationspartnerinnen und -partner von diesen selbst eingestellt
werden kénnen.

Bereits zu Beginn des Projekts wurden als Resonanzpartner drei Regionalverbidnde in den Prozess
einbezogen. Der Wissenstransfer aus den Verbanden in die Mitgliedskommunen erwies sich jedoch
mangels geeigneter organisatorischer Strukturen als schwierig. Daher werden nunmehr die
Kommunen in den Regionalverbanden direkt angesprochen. Zudem werden Netzwerkakteurinnen
und Projektakteure mit Standorten oder Kooperationspartnerinnen und Kooperationspartner im
Umland diese Verbindungen perspektivisch nutzen, um auch dort die gewonnenen Erkenntnisse und
Erfahrungen einzubringen.

In Bremerhaven wird die Stelle des »Kiimmerers« flir das Netzwerk auch in 2023 weiterbestehen. In
Bremen wird einer der Trager die Netzwerkkoordination fortfithren und auch die Pflege der Homepage
ibernehmen.
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4.5.3  Wirkungen

Die Seniorinnen und Senioren kénnen ihr neu gewonnenes Wissen in den Alltag integrieren. Dazu
benétigt es allerdings mehrmalige Schulungen und stetig fortlaufende Ubungs- und
Unterstlitzungsangebote, um auch vertieftes Wissen zu vermitteln und zu festigen.

Die Netzwerkpartnerinnen und Netzwerkpartner haben durch die Innovationsprojekte, den Austausch
in Arbeitsgruppen und bei Netzwerktreffen neue Erkenntnisse gewonnen, haben die Informationen,
die das Netzwerk erarbeitet und gewichtet hat, aufgenommen und auf ihre Arbeit mit den Seniorinnen
und Senioren tbertragen. Die Netzwerkpartnerinnen und Netzwerkpartner verbessern und erweitern
ihre Angebote.

Die Verwaltung erkennt die unterschiedlichen Unterstiitzungsbedarfe der dlteren Menschen und den
daraus resultierenden Bedarf der Vorhabentriger sowie die Notwendigkeit entsprechender Reformen
bisheriger Kooperations- und Férderreglungen mit den Vorhabentriagern an. Sie nimmt die digitalen
Unterstiitzungsangebote in die Férderung von Dienstleistungszentren und Begegnungsstitten sowie
der aufsuchenden Altenhilfe auf und berticksichtigt die Thematik in weiterfithrenden konzeptionellen
Arbeiten.

4,54  Beitrag zu gleichwertigen Lebensverhaltnissen im landlichen Raum

Vor dem Hintergrund der demografischen Entwicklung in den ldndlichen Regionen und den damit
einhergehenden Schwierigkeiten der »digitalen Versorgung« profitieren die Kommunen in der Flache
von der im Labor geleisteten Arbeit und konnen diese tibertragen. Im Hinblick auf Gruppen mit
besonderen Bedarfen, wie beispielsweise Menschen mit Migrationsgeschichte, kérperlichen oder
geistigen Beeintrachtigungen, besteht in kleineren Kommunen die Herausforderung, dass es zwar
Mitglieder dieser Gruppen gibt, sich vor Ort aber keine Vereine oder Verbande bilden, die sich den
Bedarfen der betroffenen Menschen annehmen. Das spezielle Wissen hierzu wird durch das Netzwerk
an Einrichtungen in kleineren Kommunen im Umland weitergeben.
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46  Labor Kehl/ Titisee-Neustadt / Tengen (Baden-Wirttemberg) & Strasbourg

(Frankreich)

Beteiligte Kommunen und

Organisationen

Zielgruppen

Fokussierte Open-

Government-Instrumente

Ziele

Steckbrief
Labor Kehl / Titisee-Neustadt / Tengen & Strasbourg

(Baden-Wiirttemberg, Frankreich)

Hochschule fiir 6ffentliche Verwaltung Kehl
Eurométropole Strasbourg — Conseil de développement
Stadt Titisee-Neustadt

Stadt Tengen

Infobest Kehl/Strasbourg

Euro Institut, Kehl

i
=
—

Mitarbeitende der Verwaltung der Stadt Kehl und der franzosischen

Stadt Haguenau

Mitarbeitende der Verwaltung sowie Biirgerinnen und Biirger von

Titisee-Neustadt
Digital- und Kreativarbeitende

Offenheit fiir Veranderung & Innovation
Offene Organisationskultur
Transparenz

Dialogorientierte Beteiligung
Co-Kreation und Co-Produktion

Leben, Wohnen und Arbeiten tiber die Grenzen hinweg soll

einfacher werden. Dafiir sind grenziiberschreitend konzeptionelle

und organisatorische Voraussetzungen in den Verwaltungen zu

schaffen.
Die beteiligten Verwaltungen entwickeln und nutzen ein

»Kompetenzmodell fiir die digitalen Mitarbeitenden der Zukunft,

um ihr Personalmanagement den neuen Erfordernissen anzupassen.

Mit einer offenen Organisationskultur entwickelt sich die

Stadtverwaltung Titisee-Neustadt zu einem vertrauenswiirdigen

und innovativen Partner.
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Die Moglichkeiten der Biirgerinnen und Biirger von Titisee-
Neustadt, ihre Themen personlich oder digital einzubringen und
Entscheidungen mitzubestimmen, werden erweitert.

Tengen wird attraktiv fiir Digital- und Kreativarbeitende gemacht.

Links INFOBEST
https://www.infobest.eu/de

Summer of Pioneers (Tengen)
https://tengen-pioneers.de/

KURZ GESAGT (Titisee-Neustadt)
https://m.youtube.com/watch?v=RHttLiHgrbQ

46.1  Ausgangspunkt

Oberrhein, Hochschwarzwald und Bodensee verstehen sich aufgrund der Lage in der deutsch-
franzosisch-schweizerischen Grenzregion als Riume mit besonderem Potenzial. Gerade der landliche
Raum kann bei der Uberwindung grofer Distanzen und dem Aufbau einer Infrastruktur der Zukunft
jenseits des urbanen Raums von den Instrumenten des Open Government profitieren. Das Labor der
Hochschule Kehl und ihrer Partner begleitet und erforscht den Offnungs- und Veranderungsprozess
der Kommunalverwaltung und der Kommunalpolitik im ldndlichen Raum. Durch die Zusammenarbeit
mit unterschiedlichen Projektpartnerinnen und Projektpartnern wurden verschiedene
Themenschwerpunkte im Open Government-Prozess adressiert:

Verbesserungen fiir Grenzpendlerinnen und -pendlern
Organisationskultur und Biirgerbeteiligung in Titisee-Neustadt

Ko-Produktion mit Innovatorinnen und Innovatoren in Tengen

4.6.2  Aktivititen und Ergebnisse

Verbesserungen fir Grenzpendlerinnen uraendler

INFOBEST (INFOrmations- und BEratungsSTelle) als Ansprechpartner fiir alle grenziiberschreitenden
Fragen zu Deutschland, Frankreich und der Schweiz (Sicherstellung eines zweisprachigen Empfangs
und Beratung fiir alle Zielgruppen, Klarung der administrativen Zustandigkeiten in / zwischen den
Nachbarstaaten und Weitervermittlung an einen zustindigen Ansprechpartner im Nachbarland) soll
digitalisiert werden, nach dem Funktionsprinzip einer One Stop-Agency arbeiten und zu einem
Servicezentrum Oberrhein ausgebaut werden. Projektpartnerinnen und -partner im Labor
entwickelten ein konzeptionelles Geriist, das im Gesamtkonzept der oberrheinischen Entwicklung im
Rahmen eines INTEREG-geforderten Projekts umgesetzt wird.

Dartiber hinaus arbeiten die Stadt Kehl und der Gemeindeumlandverband Haguenau zum
Themenbereich »Digitalisierung in Kommunen in Deutschland und in Frankreich« zusammen. Als
eine Projektkomponente organisierte das Euro-Institut mit der wissenschaftlichen Unterstiitzung der
Hochschule fiir Verwaltung Kehl mehrere deutsch-franzésische Online-Workshops zum Thema
»digitale Mitarbeitende der Zukunft«. Dabei wurden spezifische Begriffe wie »digitale Kompetenz und
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Innovationsbereitschaft« unter Berticksichtigung der interkulturellen Komponente niher definiert
und die Bedarfe im Hinblick auf die digitale Kompetenz der Mitarbeitenden der jeweiligen Stadte
erortert. Der grenzliberschreitende Austausch soll fortgesetzt werden.

Organisationskultur und Blrgerbeteiligung in Titisééeustadt

In Amterworkshops erarbeiten die Mitarbeitenden der Verwaltung ein gemeinsames Leitbild sowie
Werte und Grundsitze, welche die Zusammenarbeit innerhalb der Verwaltung , aber auch die Offenheit
fur die Bedarfe der Stadtgesellschaft starkt. Des Weiteren wurden Fiihrungsleitlinien erarbeitet, die
einen selbstverpflichtenden Charakter zu offenheitsbezogener Kommunikation entfalten sollen.
Ebenso wurden die Fithrungskrifte geschult. Dartiber hinaus koénnen Mitarbeitende der Verwaltung
anonym in einer dafiir angebrachten KVP-Box (Kontinuierliche Prozessverbesserung) ihre
Verbesserungsvorschlige einbringen, die vom Personalrat als auch den Amtsleitern regelméafig
gesichtet und bearbeitet werden.

Die Biirgerinnen und Biirger erhalten ein umfassendes Informationsangebot, z. B. werden auf den
stadtischen Social Media-Accounts unter dem Slogan »KURZ GESAGT« nach jeder
Gemeinderatssitzung die wichtigsten Inhalte zusammengefasst prasentiert. Mit einer
Postkartenumfrage wurden die Blirgerinnen und Biirger mit dem Labor-Projekt bekannt gemacht und
nach ihren Prioritaten fiir eine moderne Verwaltung gefragt. Es gingen 179 Antworten ein
(Postkartenriicklauf und online). Im Ergebnis der Umfrage besalen die Punkte Transparenz sowie
Dialog- und Innovationsbereitschaft der Verwaltung das hochste Gewicht. Die Ergebnisse der
Befragung werden aktiv und anhaltend kommuniziert - sie werden beispielweise auf der
Neubiirgerinnen und Neubiirger-Mappe prominent hervorgehoben.

Das Stadtentwicklungskonzept wurde gemeinsam mit den Biirgerinnen und Biirgern erarbeitet,
beginnend mit einer Biirgerversammlung (hybrid) zur Sammlung von Ideen. Die Biirgerversammlung
wurde an drei verschiedenen Standorten mit Live-Ubertragung durchgefiihrt. Es folgten aufsuchenden
Dialoge in den einzelnen Ortsteilen. In einer anschliefdenden Online-Umfrage wurden die Vorschlage
nach ihrer Wichtigkeit bewertet. Die Themen Energiewende und Tourismus (Problem: Overtourism)
erhielten hochste Prioritdt und wurden in Biirgergruppen weiterbearbeitet. Insbesondere aus der
Biirgergruppe Energie und Klimawandel kamen wichtige Impulse. Ein Solarkataster als interaktive
Internetplattform wurde eingerichtet, die den stadtischen Fuflabdruck darstellt, indem die
ungenutzten und genutzten erneuerbaren Energiequellen den Energieverbrauchen gegeniibergestellt
werden.

Die dialogorientierte Biirgerbeteiligung wird tiber das Projekt hinaus in Titisee-Neustadt fortgefiihrt.
Dabei finden Biirgerversammlungen und -dialoge in unterschiedlichen Ortsteilen statt und werden
auch durch Verwaltungsmitarbeitende durchgefiihrt. Damit wird die kommunale Gemeinschaft
gefestigt und das Berufsbild des Verwaltungsmitarbeitenden modernisiert.

Go-Produktion mit Innovatorinnen und Innovatoren in Tengen

Mit dem Summer of Pioneers wurde das Schloss Blumenfeld, im Besitz der Stadt und nicht genutzt, in
den Sommermonaten 2021 und 2022 zu einem Kreativort in Baden-Wirttemberg. Bis zu 20 Menschen
aus der Digital- und Kreativbranche zogen fiir sechs Monate ins Schloss. Das Angebot fir die Zielgruppe
bestand in glinstigem mobliertem Wohnraum und der kostenfreien Nutzung eines Co-Working Spaces
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im Schloss. Im Gegenzug verpflichteten sich die Pioniere wihrend ihres Aufenthalts ein ehrenamtliches
Projekt fur die Stadt und die Region umzusetzen und an der Entwicklung eines Nutzungskonzepts fiir
Schloss Blumenfeld mitzuwirken. Dieser besonderen Gruppe von Menschen gelang es, das tote Schloss
in einen lebendigen Ort zu verwandeln. Im Rahmen zahlreicher Projekte und unterschiedlicher
Nutzungen, haben sich fiinf Bereiche ergeben, die das Fundament bilden fiir eine nachhaltige
Wiedergeburt des Schlosses als lindlichen Zukunftsort:

Das Schloss als Co-Working Space

Das Schloss als Co-Living Space / Workation-Retreat

Das Schlosscafé als sozialer Treffpunkt und Dorf-Stammtisch

Das Schloss als Veranstaltungsort fiir Kunst und Kultur

Das Schloss als Leuchtturm regionaler Biirgerbeteiligung

4.6.3  Wirkungen

Verwaltungsmitarbeitende in Frankreich und Deutschland wurden sensibilisiert, nach gemeinsamen
Losungen in der Region zu suchen, die grenziiberschreitendes Leben, Wohnen und Arbeiten
erleichtern.

Fihrungskrafte in der Verwaltung in Titisee-Neustadt nehmen Offenheit und Organisationsent-
wicklung als selbstverstindlich wahr und setzen Neuerung in Zusammenarbeit mit den Teams um. Die
offene Kommunikation aus Verwaltung und Politik férdern Verstindnis und Akzeptanz der
Biirgerinnen und Biirger zu aktuellen Themen. Die regelmafiigen Beteiligungen zu verschiedensten
Themenbereichen in der Stadt Titisee-Neustadt und die daraus resultierenden Ergebnisse geben den
Entscheidungstragenden eine Orientierungshilfe und férdern die demokratische Basis der
Stadtentwicklung.

Innovatorinnen und Innovatoren von auflen haben erfolgreich Impulse eingebracht und konnten
selbst die Offenheit und Attraktivitat der Stadt Tengen erleben.

4.6.4  Beitrag zu gleichwertigen Lebensverhaltnissen im landlichen Raum

Als Folge offener Verwaltungskultur entwickeln sich kleine Stadte im landlichen Raum zu kreativen
und lebenswerten Zukunftsorten. Die Kultur der Offenheit und Innovationsbereitschaft wird
zunehmend grenziiberschreitend entwickelt.
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4.7  Labor Landkreis Marburg-Biedenkopf (Hessen)

N
n:

Steckbrief
Labor Landkreis Marburg-Biedenkopf

(Hessen)

Beteiligte Kommunen und Landkreis Marburg-Biedenkopf
Organisationen Gemeinde Bad Endbach
Gemeinde Breidenbach
St. Elisabeth-Verein e.V. Marburg

Zielgruppen Einwohnerinnen und Einwohner sowie gesellschaftliche
Organisationen in Bad Endbach und Breidenbach
Gemeindeverwaltungen und Gemeindevertretungen der beiden

Projektgemeinden
Fokussierte Open- Dialogorientierte Beteiligung
Government-Instrumente Co-Kreation & Co-Produktion
Ziele Kommunales Open Government wird fir die Biirgerinnen und

Biirger sowie die politisch-administrativen Vertreterinnen und
Vertreter anhand konkreter Beispiele erlebbar.

Die Einwohnerinnen und Einwohner der beteiligten Gemeinden
werden darin unterstiitzt, ihre Interessen und Anliegen in
Gemeindevertretung und Gemeindevorstand einzubringen und zu
vertreten.

Die politisch-administrativen Vertreterinnen und Vertreter
gestalten einen offenen Dialog, um gemeinsam mit den
Biirgerinnen und Biirgern Aufgaben in der Gemeinde zu 16sen

4.7.1  Ausgangspunkt

In Flachenlandkreisen mit einem starken Oberzentrum wie der Universitatsstadt Marburg stellt sich
die Frage, wie landliche Orte gleichermafien von dem (digitalen) Strukturwandel profitieren kénnen.
Wiéhrend das Zentrum insbesondere junge Menschen anzieht und dort Wissensaufbau stattfindet,
bleibt das Wissens- und Innovationspotential der Kleinstddte und Dorfer weitgehend ungenutzt.
Insbesondere im landlichen Raum und damit auch in den beiden Projektgemeinden bestehen jedoch
gute ortliche Netzwerke und eine Tradition der gegenseitigen Hilfestellung. Den lokal engagierten
Menschen fehlen jedoch teilweise die Methoden und Werkzeuge, um diese Starken in der digitalisierten
Lebens- und Arbeitswelt zu nutzen. Mit seiner Arbeit mdchte das Labor eine breite Beteiligung
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ermoglichen und die Befahigung dazu in die Flache bringen. Bessere Losungen sollen durch eine neue
Qualitit der Zusammenarbeit entstehen konnen. Im Labor soll aufRerdem ein langfristiger und
nachhaltiger Wissensaufbau stattfinden.

4.7.2  Aktivititen und Ergebnisse

Bad Endbach

Die Aktivitiaten im Labor starteten im Wesentlichen erst im Jahr 2021. Grund war neben der Corona-
Pandemie die spite Besetzung einer Personalstelle fiir die Laborarbeit. Im Jahr 2021 stand die Arbeit in
der Projektgemeinde Bad Endbach mit zahlreichen Aktivitaten im Mittelpunkt, um die
Einwohnerschaft, Verwaltung und Lokalpolitik in neuer und intensiverer Weise in den Diskurs
einzubinden:

Picknick im Park mit der Moglichkeit fur die Biirgerinnen und Biirger mit der Verwaltung und
Lokalpolitik ins Gesprach zu kommen und sich in einem kreativen Format tiber die
Herausforderungen, Stiarken, Schwiachen und Wiinsche in der Gemeinde auszutauschen.

Aufstellen eines Bauwagens als temporarer Mittelpunkt des Labors und Ort der Gesprdche im Park
mit regelmafligen Gesprachsterminen fiir Blirgerinnen und Biirger mit dem Laborteam und/oder
dem Biirgermeister. In diesem Rahmen fand auch eine gemeinsame Veranstaltung mit der in der
Volkshochschule verorteten Demokratiewerkstatt statt.

Fiir Verwaltungsmitarbeitende wurde die Offene Mittagspause am Bauwagen angeboten, mit
Gelegenheit zur Information und Austausch tiber das Projekt.

Kuchen im Park zum Abschluss des Kampagnenzeitraums zum Thema »Kommunikation zwischen
Gemeindeverwaltung, -vertretung, Biirgerinnen und Blirgern«. Aus dieser Veranstaltung heraus
wurde die AG Kommunikation initiiert, die aktuell nicht mehr vom Laborteam betreut wird.

Aufbau eines digitalen Gemeindehauses mit Informationen zu Beteiligungen und Veranstaltungen
sowie der Bereitstellung digitaler Riume und Werkzeuge.

Angebot einer Sprechstunde fiir und von Digitallotsinnen und Digitallotsen gemeinsam mit der
Freiwilligenagentur Marburg-Biedenkopf. Digitallotsinnen und Digitallotsen sind digitalaffine
Ehrenamtliche, die andere Biirgerinnen und Birger in digitalen Angelegenheiten unterstiitzten. Die
Raumlichkeiten fiir die Sprechstunden werden von der Gemeindeverwaltung gestellt, die
Terminkoordination erfolgt ebenfalls iiber Verwaltung - in Absprache mit den Lotsinnen und
Lotsen.
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Breidenbach

Im Jahr 2022 stand die zweite Projektgemeinde, Breidenbach, im 43
. . .. .. CEMEINDE CEMEINSAM GESTALTEN

Mittelpunkt. Aus der Projektarbeit in Bad Endbach wurde der fest definierte

Kampagnenzeitraum und das digitale Gemeindehaus, dem eine weitere Te,npﬂ— e

Instanz hinzugefiigt wurde, ibernommen. Da in der Gemeinde tiber die C /wW

Ausweisung von Tempo 30-Zonen diskutiert wird, wurde mit dem Thema

»Geschwindigkeitsempfinden im Strafienverkehr« ein konkreter Anleitung & Aufgaben
»Aufhinger« mit stirker aktivierenden Aktivitiaten ausgewahlt.
Biirgerinnen und Biirger-Umfrage zum Thema Geschwindigkeit sowie (L S = 4 )
generell zu gewiinschter Form von Kommunikation zwischen e S
) . . | == G
Biirgerschaft und Verwaltung. Die Umfrage hatte mit 327 = Y|

Teilnehmenden einen erfreulich guten Ricklauf.

Tempo-Challenge, die in lockerer Form folgende Herausforderungen beinhaltete: Teilnahme an
einer Kurzumfrage zum Thema Geschwindigkeit, eigene Zeitmessung jeweils mit zuldssiger
Geschwindigkeit und mit Tempo 30, Einholen der Meinung der Nachbarinnen und Nachbarn,
Formulierung eines moglichen Statements im Gemeindeparlament, Frage an Kinder und Griindung
einer Chatgruppe im Ortsteil fiir Austausch und Informationen. Jede Station wurde mit Punkten
bewertet. Die Tempo-Challenge wurde per Flyer an den Unterhalte-Stellen (s.u.) verteilt, konnte aber
auch im digitalen Gemeindehaus abgerufen werden.

Einrichtung von Unterhalte-Stellen als Anlaufstellen in allen Ortsteilen: Temporiare Umwidmung
einzelner Bushaltestellen als Begegnungsorte wahrend des Kampagnenzeitraums.

Spezielle Aktivitat fir Jugendliche via Actionbound, einer App-gestiitzte Schnitzeljagd per Fahrrad
durch alle Ortsteile

Zentrale Abschlussveranstaltung im Biirgerhaus (Vorstellung Projekthintergrund, Prasentation
Ergebnisse Umfrage, Preisverleihung fiir den Ortsteil mit der hochsten Punktzahl in Tempo-
Challenge und Actionbound)

Die Umfrage sowie die Tempo-Challenge wurden gut angenommen, lediglich die Jugendbeteiligung
fiel deutlich geringer aus als erwartet. Die Ergebnisse sollen in der parlamentarischen Debatte genutzt
werden, der politische Prozess, den das Labor angestofen hat, ist noch nicht abgeschlossen.

4.7.3  Wirkungen

Die Biirgerinnen und Biirger haben Interesse am Beteiligungsprozess gezeigt und dabei auch ihr Wissen
uber gemeindliche Prozesse erweitert. Deutlich wurde dabei, dass ein Vorgehen mit einem konkreten
Thema (hier Verkehrsgeschwindigkeit in der Gemeinde) ein deutlich grofReres Mobilisierungspotential
hat als ein themenoffener Austausch. Eine abschlieRende Bewertung der Wirkung vor Ort ist zum
aktuellen Zeitpunkt jedoch noch nicht méglich.

Den Gemeinden stehen mit dem digitalen Gemeindehaus und den darin beschriebenen Konzepten zu
Beteiligungsformaten und -aktivititen neue und inzwischen erprobte Werkzeuge zur Verfiigung.

Mit den Digital-Lotsinnen und -Lotsen ist ein kollaboratives Angebot von Gemeinde und
ehrenamtlichen engagierten Biirgerinnen und Biirgern etabliert worden, das die digitale Teilhabe vor
Ort fordert.
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4.7.4  Beitrag zu gleichwertigen Lebensverhaltnissen im ldndlichen Raum

Durch die Angebote wurden Moglichkeiten fiir Dialog und Beteiligung geschaffen, die sonst eher im
stadtischen Raum Einsatz finden. Durch die gezielte Ansprache von jungen Menschen / Jugendlichen
wird auflerdem eine Zielgruppe adressiert, die fiir den landlichen Raum eine besondere Bedeutung hat.
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48 Labor Merseburg / Schkopau / Saalekreis (Sachsen-Anhalt) -
=
=
Steckbrief
Labor Merseburg / Schkopau / Saalekreis
(Sachsen-Anhalt)
Beteiligte Kommunenund - Merseburger Innovations- und Technologiezentrum GmbH

Organisationen - Stadt Merseburg
Gemeinde Schkopau
Landkreis Saalekreis
Hochschule Merseburg
Regionales Digitalisierungszentrum Merseburg (Saalekreis)

Zielgruppen - Kommunalverwaltungen der beteiligten Kommunen
Biirgerinnen und Biirger der beteiligten Kommunen

Fokussierte Open- - Offenheit fir Veranderung & Innovation
Government-Instrumente - Dialogorientierte Beteiligung
Ziele - Die beteiligten Kommunalverwaltungen arbeiten nachhaltig

zusammen, um digitale Verwaltungsleistungen und
dialogorientierte Angebote zu entwickeln.

Biirgerinnen und Biirger werden dabei unterstiitzt, digitale und
partizipative Angebote zu nutzen und so eigene Einfluss- und
Gestaltungsmoglichkeiten zu erkennen und wahrzunehmen.

Links Merseburger Erkldrung 2022
www.regdigi-merseburg.de/de/aktuelle-news-
regdigi/merseburger-erklaerung-2022.html

48.1  Ausgangspunkt

Das Labor Merseburg setzt sich mit den Schwierigkeiten von Verwaltungen im ldndlichen Raum
auseinander. Die Herausforderungen sind der demografisch bedingte Personalmangel, geringe Budgets
und die Sicherung der Daseinsvorsorge. Die Verwaltungen nehmen zudem ein geringes Interesse der
Biirgerinnen und Biirger an einer aktiven Mitgestaltung und Einbindung wahr. Die Digitalisierung wird
als ein Weg angesehen, um Verwaltungsarbeit zu optimieren und gleichzeitig eine breite Beteiligung
der Biirgerinnen und Biirger zu ermoglichen. Digitalisierung wird dabei im Projekt als Bottom-Up-

Seite 43

-


http://www.regdigi-merseburg.de/de/aktuelle-news-regdigi/merseburger-erklaerung-2022.html
http://www.regdigi-merseburg.de/de/aktuelle-news-regdigi/merseburger-erklaerung-2022.html

((\ Regionale
Open Government

Labore

Prozess verstanden. Ein konkreter Anwendungsfall ist die Flichengemeinde Schkopau, in der auf ca.
100 km? ca. 11.000 Einwohner in 12 Ortsteilen leben.

4.8.2  Aktivitaiten und Ergebnisse

Start der Laborarbeit war das Barcamp am 29.09.2020 unter dem Motto »Identitat schaffen - Digital in
die Zukunft«. Daraus ergaben sich Schwerpunktthemen, die in vier Themengruppen weiterverfolgt
wurden:

AG 1 Digitale Gesundheits- und Pflegeversorgung,

AG 2 Arbeitswelt im Wandel / Digitalisierung in der Arbeitswelt,

AG 3 Digitalisierung im Freizeit- / Kulturbereich (gemeinsam mit Kulturschatzwerkstatt),

AG 4 Digitale Angebote der Verwaltung.

Teilnehmende an den Arbeitsgruppen sind Vertretende aus Wirtschaft, Wissenschaft, Verwaltung
sowie Kulturschaffende (AG 3). Das Netzwerk der Arbeitsgruppen konnte tiber einen Mix aus
Wissensaustausch und -vermittlung sowie neuen hybriden wie digitalen Beteiligungsformaten gestarkt
werden. Ein Design Thinking-Workshop im August 2021 vermittelte Methodenkompetenz fiir
Partizipationsprozesse im Umfeld aller Beteiligten und brachte unkonventionelle, kreative
Losungsansitze fiir Grundfragen der Laborarbeit hervor. Spannend war, dass die vermittelten
Kompetenzen zunehmend in den laufenden Arbeitsprozess bei den Beteiligten einflossen (z. B. Einsatz
von »Digital-Mentoren« in der Stadtverwaltung Merseburg). Organisation und Moderation der
Arbeitsgruppen erfolgte durch das Merseburger Innovations- und Technologiezentrum, das die
Arbeitsgruppen nach Ende des Labor-Projekts auch weiterfiihrt.

Digital-Café

Herzlich willkommen!

u;-‘ ® Mit der Entwicklung des Formats Digital-
'qr: Café wurde digitales Wissen an dltere

IMPULS Biirgerinnen und Biirger vermittelt, um
SHEE damit eine starkere digitale Teilhabe zu

D i g i t a I - C a fé ermoglichen. Dabei ging es um praktische

Fragen wie die Bedienung des

Wir helfen lhnen in gemtlicher Kaffeerunde sich in der

digitalen Welt zurechtzufinden. Smartphones oder eine Reisebuchung im
Jeden 1.und 3. Montag im Monat um 15 Uhr. Internet. Die Digital-Cafés wurden von
In Zusammenarbelt mit 09/2020 - 09/2021 als Projekt in

| X b= 9 Kooperation mit dem DRK
Landesverband Sachsen-Anhalt e.V.
durchgefihrt. Was zu Beginn als ein
interaktives Beisammensein mit Café und Kuchen angesetzt war, wurde durch die Pandemiesituation
auf die virtuelle Ebene verschoben. Eine Teilnehmende am Freien Sozialen Jahr nahm in regelméfligen
Abstianden Kurzvideos zu den unterschiedlichsten Themenfeldern der Digitalisierung auf. Die Videos
wurden anschlieffend auf einen YouTube-Kanal hochgeladen. Die Digital-Cafés sind im Mai 2022 als
Priasenzveranstaltung gestartet. Ein lokaler Verein (Impuls Merseburg) fithrt das Format in seinen

Raumlichkeiten weiter. Dartiber hinaus entstanden die digitalen Ratgeberreihen So gehts! und Online-
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Pioniere, die sich an Praktikerinnen und Praktiker aus unterschiedlichen Lebensbereichen mit dem Ziel
richten, Digitalkompetenz niedrigschwellig in die Breite zu tragen.

Birgerdialog in Schkopau

Zu Beginn der Projektlaufzeit fand ein Biirgerdialog zu digitalen Angeboten der Verwaltung tiber drei
Workshops in der Gemeinde Schkopau statt. Im Laufe des Projekts gelang eine starkere Einbindung
von Studierenden und Lehrenden der Hochschule Merseburg, die mit unvoreingenommener
studentischer Sicht klassische Fragestellungen neu denken. So erfolgte die Begleitung der Gemeinde
Schkopau bei der Umsetzung ihres Fiinf-Punkte-Plans zur Digitalisierung, speziell des neuen
serviceorientierten Internetauftritts durch die Hochschule. Der Internetauftritt ist am 30.06.2022 online
gegangen.

Interkommunale Zusammenarbeit

Im ROGL wurde dartiber hinaus eine interkommunale Zusammenarbeit von der Gemeinde Schkopau
mit anderen Gemeinden im Saalekreis auf Biirgermeisterebene initiiert. Das Arbeitsformat dient
einerseits dem Austausch praktischer Erfahrungen und der Vernetzung der Mitarbeiterebenen,
andererseits werden Interessen gebiindelt und gegentiber der Landespolitik koordiniert kommuniziert.
Ein Beispiel dafiir ist die Merseburger Erkldrung, die im Rahmen der 1. Merseburger Digitaltage
vorgestellt, debattiert wurde und auf grofle Resonanz stief3.

4.8.3  Wirkungen

Die beteiligten Kommunalverwaltungen arbeiten im Hinblick auf ihre digitale Ausgestaltung enger
zusammen. Es gibt regelmifige Treffen und Absprachen. Moglichkeiten der Arbeitsteilung sind
bekannt und werden genutzt. Digitale Angebote konnen ziigiger umgesetzt werden. Die
Arbeitsgruppen werden auch nach Abschluss des Labors durch das Merseburger Innovations- und
Technologiezentrum fortgefiihrt und auch die Zusammenarbeit mit den Gemeinden und Kommunen
besteht weiter. Weitere Gemeinden haben bereits ein Interesse an einer interkommunalen
Zusammenarbeit signalisiert. Zudem hat die Laborarbeit die Wahrnehmung und Einbindung der
Hochschule Merseburg im Rahmen von Digitalisierungsprozessen verstarkt.

Die involvierten Biirgerinnen und Biirger haben registriert, dass die Verwaltungen sie bei der
Umsetzung digitaler Angebote mitnehmen wollen. Es ist bei den am Biirgerdialog beteiligten
Biirgerinnen und Biirger Wissen tiber die hohe Komplexitit der Umsetzung digitaler Angebote und der
Rahmenbedingungen der umsetzenden Verwaltungen entstanden. Andere Formate, wie z. B.
Befragungen, wurden nur im geringen Umfang genutzt. Mit den Digital-Cafés wurde eine
Unterstiitzungsstruktur fiir Altere geschaffen, deren Fortfithrung geplant ist.

4.8.4  Beitrag zu gleichwertigen Lebensverhaltnis im landlichen Raum

Das Ziel der interkommunalen Vernetzung zur gemeinsamen Bearbeitung der digitalen
Verwaltungstransformation im landlichen Raum wurde erreicht. Das Labor hat hier Pionierarbeit
geleistet. Die Burgerdialoge in der Flachengemeinde Schkopau haben das wechselseitige Verstindnis
zwischen Biirgerinnen und Biirger sowie der Verwaltung gestarkt und eine realistische

Seite 45



((\ Regionale
Open Government

Labore

Erwartungshaltung geschaffen. Die erfolgreiche Einbeziehung der 6rtlichen Hochschule machte die
Moglichkeit fiir kleinere Verwaltungen deutlich, auf regionale Wissensressourcen zuriickzugreifen.
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49 Labor Merzenich / Kerpen (Nordrhein-Westfalen) g
= )
\
= §

Steckbrief
Labor Merzenich / Kerpen
(Nordrhein-Westfalen)

Beteiligte Kommunenund - Gemeinde Merzenich

Organisationen - Kolpingstadt Kerpen
Zivilgesellschaftlicher Koordinierungskreis Strukturwandel,
Kerpen-Buir
Stiftung fir Kunst und Baukultur Britta und Ulrich Findeisen, KéIn
Biindnis »Die Lausitzrunde«, Stadt Spremberg, Lausitzer Revier,
Landkreis Spree-Neif3e, Brandenburg

Zielgruppen - Birgerinnen und Biirger der Gemeinde Merzenich und der
Kolpingstadt Kerpen

Fokussierte Open- - Dialogorientierte Beteiligung und offene digitale Technologien

Government-Instrumente - Co-Kreation & Co-Produktion

Offene Organisationskultur

Ziele - Birgerinnen und Biirger bringen tiber die Beteiligungsplattform
ttheimatgestalter eigene Impulse in ihre Kommunen ein und
nehmen Einfluss auf lokalpolitische Entscheidungen - diese finden
so einen breiteren Rickhalt.

Das Biirger-LAB ermoglicht es Biirgerinnen und Biirgern,
Verwaltung und Politik, miteinander in Kontakt zu kommen,
Vertrauen aufzubauen und den Zusammenhalt in der lokalen
Gesellschaft zu stiarken.

Links Beteiligungsplattform #heimatgestalter (Merzenich)
https://beteiligung.nrw.de/portal/merzenich/startseite

49.1  Ausgangspunkt

Die Kommunen Merzenich (Kreis Diiren) und Kerpen (Rhein-Erft-Kreis), die im Kernraum des
Rheinischen Braunkohlereviers unmittelbar vom Tagebaubetrieb betroffen sind, miissen einen
enormen wirtschaftlichen, gesellschaftlichen und sozialen Umbruch bewaltigen. Sie sind einerseits von
der Umsiedlung von Ortsteilen, andererseits vom Kohleausstieg und damit dem Verlust von
Arbeitsplatzen betroffen. Die gemeinsame Vision und Aufgabe ist, das Revier zu einer Modellregion zu
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entwickeln und den Menschen vor Ort gute Zukunftsaussichten zu geben. Das Ganze kann nur
gelingen, wenn die Biirgerinnen und Birger aktiv in den Prozess eingebunden werden. Die Gemeinde
Merzenich und die Kolpingstadt Kerpen méchten mit gutem Beispiel vorangehen und ein Mitmach-
Portal fiir gute Blrgerbeteiligung sowie einen informellen Raum als Ort des Dialogs, der transparenten
Information und der Partizipation schaffen. Sie wollen damit beispielgebend auch fiir andere
Kohlereviere sein.

49.2  Aktivitaten und Ergebnisse

Digitale Beteiligung #heimatgestalter

Die Digitale Beteiligung und der Zugang zu kommunalen offenen Daten wird seit April 2021 iiber das
Mitmachportal Beteiligung.nrw des Landes Nordrhein-Westfalen sowie tiber die Webseiten der
Gemeinde Merzenich und der Kolpingstadt Kerpen ermdoglicht. Die Plattform stellt unterschiedliche
Beteiligungsformate, wie z. B. Umfragen, das Teilen von Veranstaltungen, Moglichkeiten eines Dialogs,
Stellungnahmen zu Planungsvorhaben, Meldeverfahren oder Terminvereinbarungen, zur Verfiigung.
Eine Anmeldung ist nicht erforderlich. In der Gemeinde Merzenich wurden sieben Beteiligungen tiber
das Portal eingestellt, in Kerpen zwolf. In Merzenich haben insgesamt 1.090 Personen teilgenommen.
Die Anzahl der Beteiligungen hat im Projektzeitraum zugenommen. Die Beteiligung liegt umso héher,
je konkreter das Thema die unmittelbare Lebenswirklichkeit der Einwohnerinnen und Einwohner
bertihrt (z. B. Spielplatz). Beteiligungen zu komplexeren Themen (z. B. Regionalplan) finden weniger
Teilnehmende, obwohl dort entscheidende Weichenstellungen fiir die Zukunft vorgenommen werden.
Im Biirger-LAB des OpenGovLabors werden PCs als Moglichkeit der digitalen Teilhabe bereitgestellt,
dieses Angebot wurde bisher jedoch nicht in Anspruch genommen.

BurgerLAB

Mit der weitgehenden baulichen Fertigstellung des im Herzen der Gemeinde Merzenich gelegenen
Labors fiir die Blirgerinnen und Biirger, ist das Projekt im Spatsommer 2021 in die aktive Nutzung
gelangt. Das Biirger-LAB ist ein innovativer Ort der Begegnung und bietet einen physischen Raum fiir
alle Biirgerinnen und Biirger, Verwaltung und Politik, um Initiativen, Kooperationen, Vereinsarbeit,
Projekte usw. zu diskutieren, zu starten und gemeinsam umzusetzen. Es sind ein Konferenzraum, Co-
Working Arbeitspldtze und der Arbeitsplatz der Dorfmanagerin integriert. Das LAB beschiftigt sich
thematisch mit dem Strukturwandel im Rheinischen Revier, mit der Entwicklung des Gemeindegebiets
Morschenich-Alt (fiir den Tagebau leer gezogener, aber nicht abgerissener Ort), der Stadt- und
Landschaftsentwicklung, insbesondere in den Bereichen klimafreundliches Bauen und Bio-Okonomie
und der Ansiedlung von Gewerbeunternehmen. Folgende Aktivititen finden bisher im LAB statt:
Sprechstunde Dorfmanagerin (einmal pro Woche seit Mai 2022), Treffen der Gruppe 55+ (einmal pro
Monat), Biirgerbeteiligungsprozesse, Informationsveranstaltungen und Meetings der Gemeinde
Merzenich (etwa ein bis zwei Mal pro Monat).

Das LAB ist mit dem ein.LADEN verbunden. Der ein.LADEN, als sogenanntes »Sharing Project«, hat vom
Land NRW im Rahmen des Sofortprogramms zur Stabilisierung der Innenstiddte und Zentren eine
Forderung erhalten und war eine wichtige Mafinahme im Rahmen der Dorfinnenentwicklung. Das
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ortsangepasste Shop-in-Shop-System umfasst ein Angebot vorwiegend regionaler Produkte sowie
einen Fahrradladen mit Werkstatt.

Das Biirger-LAB wird als wichtiger Ort fiir Beteilung betrachtet, die neben dem Onlineportal auch
Begegnung in Prasenz benoétigt. Dartiber hinaus ist das Konzept nicht wie gewiinscht aufgegangen. Das
Raumkonzept wird von einzelnen Gruppen als zu offen beméangelt, es fehle an Riickzugsgelegenheiten.
Die Begrifflichkeit Regionales Open Government Labor wird als unzuginglich und zu komplex bewertet.
Das Angebot der Co-Working-Arbeitsplatze wird bisher nicht nachgefragt, auch der Verkauf der
Regionalprodukte lauft weniger gut. Die wirtschaftliche Tragfahigkeit ist somit derzeit nicht gegeben.
Da ein physischer Ort fiir Begegnung und Beteiligung in jedem Fall erhalten werden soll, ist eine
raumliche Umgestaltung und Konkretisierung der Angebote geplant.

49.3  Wirkungen

Durch die digitale Beteiligungsplattform wird eine Partizipation abseits von raumlichen und zeitlichen
Barrieren fiir alle Biirgerinnen und Biirger ermoglicht. Die Biirgerinnen und Biirger sind motiviert, sich
aktiv (digital) an der Entwicklung der Gemeinde Merzenich und ihrer Ortsteile einzubringen,

Das Biirger-LAB als zentraler Ort des Austauschs und als Ort zur Ansprache der Verwaltung wird von
den Biirgerinnen Biirgern bisher nicht im erwarteten Umfang angenommen. Die Gemeinde Merzenich
ist aber tiberzeugt, dass eine physische Anlaufstelle fiir Beteiligungen erforderlich ist. Positive
Wirkungen kénnen nach der baulichen Umgestaltung und Konzeptinderung eintreten.

49.4  Beitrag zu gleichwertigen Lebensverhaltnissen im landlichen Raum

Durch die digitale Beteiligungsplattform wird eine Partizipation abseits von raumlichen und zeitlichen
Barrieren fiir alle Blirgerinnen und Biirger erméglicht.
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4.10 Labor Moers / Kleve / Geldern (Nordrhein-Westfalen)

Beteiligte Kommunen und

Organisationen

Zielgruppen

Fokussierte Open-
Government-Instrumente

Ziele

Links

2

il
//////;.

Steckbrief
Labor Moers / Kleve / Geldern

(Nordrhein-Westfalen)

Stadt Moers

Stadt Kleve

Stadt Geldern

Hochschule Rhein Waal

Heinrich-Heine-Universitat Disseldorf, NRW-Forschungskolleg
Online-Partizipation

Offene Kommunen.NRW Institut e.V.

Open Knowledge Foundation Deutschland e.V.

Mitarbeitende der Kommunalverwaltungen in Kleve, Geldern und
Moers

Zivilgesellschaft in Kleve, Geldern und Moers (u. a. Vereine und
Interessensvertretungen, lokale Wirtschaft, Kultur und
Bildungseinrichtungen, Studierende)

Offene digitale Technologien & Daten
Co-Kreation & Co-Produktion

Die beteiligten Kommunalverwaltungen starken ihre Bereitschaft
und ihre Fahigkeit zur Bereitstellung und Nutzung offener Daten.
Unter Einbeziehung der Biirgerinnen und Biirger werden
Anwendungen offener Daten identifiziert. Die Verwaltung
unterstiitzt die zivilgesellschaftlichen Akteurinnen und Akteure
dabei, offene Daten wirksam zu nutzen.

Mein Moers-App

https://moers.app/

Erklar-App Open Data

https://rogl.moers.de/
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4.10.1 Ausgangspunkt

Open Data ist bisher eher ein Thema der Stadte und soll mit dem Labor in die Flache gebracht werden.
Die drei Stadte Kleve, Geldern und Moers unterscheiden sich in Fliche und Einwohnerzahl, dem
Digitalisierungsgrad der Verwaltung und den Erfahrungen in Bezug auf Bereitstellung und Nutzung
offener Daten. Durch die Kooperation soll Wissen und Erfahrung tibertragen und sinnvolle Austausch-
Routinen etabliert werden, um den Mehrwert offener Daten erfahrbar zu machen und die Akteurinnen
und Akteure beim Umgang mit offenen Daten zu unterstiitzen. Open Data wird von den Biirgerinnen
und Biirgern, abgesehen von einer kleinen engagierten Community, immer noch als schwer zu
verstehendes, technisches und komplexes Thema wahrgenommen. Daher sollen in einem co-kreativen
und co-produktiven Prozess Bedarfe an datenbasierten Anwendungsfillen herausgearbeitet, formuliert
und dann gemeinsam mit Verwaltung (Bereitstellung der Daten und fachlicher Ansprechpartnerinnen
und -partner) sowie der regionalen ehrenamtlichen Open Data-Community (IT-Ubersetzung der
Bedarfe) umgesetzt werden. Auf diese Weise kann die Bereitstellung offener Daten die lokale
Demokratie starken und zugleich wirtschaftliche Chancen bieten.

4.10.2 Aktivitdten und Ergebnisse

Aufgrund der Pandemie konnten sich die ehrenamtlichen, digitalaffinen Aktiven in Moers (Kreis von
30 - 40 Personen), die sich seit langem mit dem Thema offene Daten befassen, nur noch sehr
eingeschrankt einbringen. Das intendierte Ziel, die Biirgerinnen und Biirger iiber eine breite
personliche Ansprache (auch tiber die lokale und regionale Presse) zu erreichen, konnte aufgrund der
pandemischen Einschrankungen nicht erreicht werden. Die anstelle alternativ eingesetzten digitalen
Formate (Videokonferenzen, digitale Beteiligungsformate, Social Media) wurden von der Zielgruppe
nicht angenommen. Die geplanten Round-Table-Treffen, bei denen es darum geht, den persoénlichen
Mehrwert offener Daten darzustellen und Bedarfe nach datenbasierten Anwendungen zu erfragen,
wurden daraufhin ab Frithsommer 2022 wieder als personliche Treffen vorgesehen. Jedoch waren die
Vorbehalte gegen physische Treffen in der Blirgerschaft weiterhin noch zu hoch. Es erfolgte daher ein
Strategiewechsel in Richtung gezielter, aufsuchender Ansprache jingerer Bevélkerungsgruppen. Die
Erfahrung wurde gemacht, dass konkrete Vorschlige (z. B. digitaler Kinderstadtplan, Anzeige der
Verfligbarkeit von U3-Plitzen) die Menschen besser aktivieren als allgemeine Bitten, eigene Ideen
einzubringen. Interesse am Thema offene Daten besteht allerdings seitens Schulen und
Bildungseinrichtungen fiir Hands-On-Themen wie niederschwellige Umwelt-Sensorik.

In den Verwaltungen brachten zwei interne Workshops mit Verwaltungsmitarbeitenden Impulse fiir
mogliche Datennutzungen / Datenbedarfe. Anfang 2021 wurde unter den Verwaltungsmitarbeitenden
der beteiligten Kommunen eine Umfrage durchgefiihrt, um ihre Einstellungen gegeniiber den Themen
Open Data und Open Government zu erfassen. Die am Labor beteiligten Mitarbeitenden halfen der
Stadt Kleve bei der Entwicklung einer Open Government- / Open Data-Strategie bzw. eines
Datenakquisekonzepts. Fiir die Stadt Geldern wurde eine Checkliste fiir die Bereitstellung von offenen
Daten auf Basis einer dhnlichen Checkliste der Landesverwaltung Berlin erstellt, um als Hilfestellung an
die Mitarbeitenden weitergeleitet zu werden. Da aus vorgenannten Griinden jedoch gemeinsam mit der
Zielgruppe kaum konkrete Bedarfe nach Daten fiir mogliche nutzerzentrierte Anwendungen in der
Projektarbeit erarbeitet werden konnten und die Verwaltungen aufgrund der pandemischen Situation
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zusatzlich belastet war, konnte die Laborarbeit in den Verwaltungen nicht wie geplant fortgesetzt
werden.

Studentische Projekte waren dagegen ein sehr erfolgreicher Baustein in der Laborarbeit, ihre Wirkung
besteht nicht nur in den hervorgebrachten Produkten (App, Broschtire, Bericht etc.), sondern auch in
der intensiven Auseinandersetzung der Studierenden mit dem Thema. Ein Projekt mit
Dualstudierenden der Stadt Moers im Frithjahr beschaftigte sich mit der zielgruppenspezifischen
Aufbereitung von allgemeinen Informationen zum Thema offene Daten und lieferte prototypische
Medienbeispiele / Vorlagen. Aus der Kooperation des Labors mit der Hochschule Rhein-Waal (HSRW),
dem Forschungskolleg Online-Partizipation der Heinrich-Heine-Universitit Diisseldorf und einem
studentischen Entwickler aus der lokalen OpenData-Community gingen hervor:

Transformation der bestehenden App Mein Moers mit Informationen fiir die Biirgerinnen und
Biirger der Stadt auf Basis von offenen Daten, z. B. Geschifte, Parkplitze, 360° Panoramen,
Veranstaltungen, aktuelle Kraftstoffpreise, Abfallkalender etc. (herstellerneutrale Version zur
breiteren Anwendung)

Prototyp einer App Meine Region, gerichtet auf die Zielgruppe junge Erwachsene (Weiternutzung
durch Dritte moglich)

Applikation mit spielerischer Darstellung des konkreten Mehrwerts offener Daten fiir Biirgerinnen
und Biirger

4.10.3 Wirkungen

Open Data und Open Government werden als wichtige Themen in den Verwaltungen zwar erkannt,
gehen aber in der tiglichen Arbeit unter. E-Government »schliagt« in der Praxis Open Government.
Insgesamt ist der Transfer von Moers nach Geldern und Kleve daher nur in kleinen Teilen gelungen.
Dennoch sind einige Mitarbeitende sensibilisiert worden, haben Nutzungsideen entwickelt und
Methodenwissen mitgenommen.

Die im Projekt involvierten Studierenden erkennen den Mehrwert offener Daten. Die Leitung des
Studiengangs Verwaltungsinformatik wurde fiir die Wichtigkeit des Themas sensibilisiert und bemiiht
sich explizit, das Thema stirker im Curriculum zu integrieren.

Die Zielgruppe Studierende/ junge Erwachsene erkannte Potenziale und Wirkungen von Open
Government / OpenData und war an der Nutzung/ kollaborativer Weiterentwicklung interessiert.

4.10.4 Beitrag zu gleichwertigen Lebensverhaltnissen im landlichen Raum

Der im Labor beabsichtigte Wissenstransfer in der Region verlauft noch langsam und eher punktuell
bzw. projektbezogen, nicht in der Breite der Bevolkerung und auch nicht in die Tiefe der Verwaltung.
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Steckbrief
Labor Rhein-Neckar

(Baden-Wiirttemberg, Hessen, Rheinland-Pfalz)

Verband Region Rhein-Neckar

Stadt Heidelberg

Politics for Tomorrow

Open Government Partnership Baden-Wiirttemberg

Open Government Netzwerk Deutschland c/o Open Knowledge

Foundation Deutschland e.V.
Aktionsbiindnis Nachhaltiges Heidelberg,
c/o Eine-Welt-Zentrum e.V.

Biirgerinnen und Biirger der Metropolregion Rhein-Neckar

kleine und mittlere Kommunalverwaltungen im landlichen Raum

der Metropolregion
zivilgesellschaftliche Organisationen im Themenfeld
Nachhaltigkeit in der Metropolregion

Co-Kreation und Co-Produktion
Offenheit fir Verdanderung & Innovation
Transparenz

Digitale und analoge Informationsangebote und

Beteiligungsformate sensibilisieren Blirgerinnen und Biirger fiir die

Nachhaltigkeitsziele der Vereinten Nationen.
Kommunalverwaltungen im landlichen Raum werden durch

Austausch, Wissenstransfer und Best-Practices dabei unterstitzt,

das Thema Nachhaltigkeit im eigenen Verwaltungshandeln zu
etablieren.

Zivilgesellschaftliche Akteurinnen und Akteure im Themenfeld

Nachhaltigkeit werden gestarkt, sich zu vernetzen und miteinander

zu kooperieren, um damit wirkungsvollere Aktivititen zu gestalten.

Nachhaltigkeit in der Metropolregion Rhein-Neckar
www.m-r-n.com/nachhaltigkeit
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4.11.1 Ausgangspunkt

Das Labor Rhein-Neckar will Nachhaltigkeit im Sinne der Sustainable Development Goals der UN
(SDG) in die regionale und kommunale Entwicklung integrieren. Die Nachhaltigkeitsziele sind fir die
beteiligten Akteurinnen und Akteure sowie Blirgerinnen und Biirger, Verwaltung sowie zivilgesell-
schaftliche Organisationen von sehr unterschiedlicher Relevanz. Die SDG sind zudem auf der
regionalen Ebene nur wenig mit Indikatoren unterlegt. Dabei bestehen Zielkonflikte auch innerhalb
der 17 SDG, beispielsweise zwischen Klimaschutz, Naturschutz und Stadtentwicklung, die in der Region
identifiziert, diskutiert und gelost werden miissen. Die Region setzt sich wiederum aus stadtischen und
landlichen Raumen mit unterschiedlichen Interessen und Bedarfen in drei Bundesldndern zusammen.
Der Verband Region Rhein-Neckar als Trager der grenziiberschreitenden Regionalplanung und
Raumordnung in der Metropolregion Rhein-Neckar will fiir eine 16sungsorientierte Debattenkultur die
notige Rahmensetzung schaffen.

4.11.2 Aktivitdten und Ergebnisse

Die Laborarbeit startete im Herbst 2020 mit einer
klassischen Befragung der Biirgerinnen und Biirger zum
Thema Nachhaltigkeit mit dem Thema: »Wie sehen die
Menschen die Region Rhein-Neckar in 2030? Was ist ihnen
wichtig und wo sehen sie die relevanten Stellschrauben fiir
eine nachhaltige Entwicklung und Sicherung von globaler
Lebensqualitit? Welche Ziele wollen wir uns dabei als
Region setzen - fiir den Klimaschutz, im sozialen Bereich
oder in der Wirtschaft?« Knapp 1.000 Einreichungen
wurden ausgewertet und bei einer Online-Veranstaltung
Nachhaltig im Dialog der Metropolregion Rhein-Neckar
vorgestellt, hier insbesondere mit einer Videoerstellung zu
den drei top-bewerteten SDG (Erneuerbare Energien,
Mafdnahmen zum Klimaschutz und Nachhaltiger Konsum
und Produktion).

Auf der Grundlage der Ergebnisse der Befragung wurden
unter dem Titel Nachhaltig im Dialog 2021 weitere Online-Beteiligungen durchgefiihrt mit Fragen zu
Klimaschutz, Energie und Konsum und dabei insbesondere zu Mafistiben und Indikatoren fiir die
Bewertung. Insgesamt nahmen bei der Beteiligung 156 Teilnehmende teil. Dabei wurden 326
Kernaussagen identifiziert. Ende April 2022 starteten dann gleich zwei weitere Online-Beteiligungen
zum Thema nachhaltige Mobilitit und zu einem Smart-Region-Projekt. Die Online-Beteiligungen
wurden ergianzt durch Prasenzformate (u. a. Beteiligung am Maimarkt Mannheim, Teilnahme am
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